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FICHA TECNICA

O projeto “Repensando Estrategicamente o Banco de Brasilia (BRB)" é o resultado de um esforgo
politico e organizativo conjunto das entidades representativas dos bancérios e bancérias do BRB.

Esse esforco resultou na realizagéo de quatro grupos focais, que mobilizaram funcionérios e
gestores do banco (entre junho e julho de 2014). Isso culminou com a realizagéo do Seminério
“Repensando Estrategicamente o BRB”, realizado dia 28 de agosto, em Brasilia. Ali, quatro mesas
teméticas debateram as seguintes questdes: o BRB e o Sistema Financeiro Nacional; o Papel do BRB
no Desenvolvimento Econémico do Distrito Federal e do Centro Oeste; Tecnologia da Informagéo; e o
Futuro do BRB: uma visdo dos funcionarios e aposentados.

Essa publicagdo retne informagdes, diagndsticos, sugestoes e propostas que estéo ligadas por um
sentimento comum: a defesa, fortalecimento e perenizagdo do Banco de Brasilia, como instrumento
publico estratégico ao desenvolvimento do Distrito Federal, Entorno e Regido Centro Oeste.
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1. APRESENTACAO

DIRETRIZES PARA O FUTURO DO BANCO

O documento Repensando Estrategicamente o BRB, que ora apresentamos, ¢ resultado de um es-
forgo coletivo. Ideia e necessidade, uma muito relacionada a outra, que ficou mais palpavel a partir de
junho deste ano.

O ponto de partida foi a inquietagéo no conjunto dos bancarios e bancarias, principais responsaveis
pela forca do BRB em se manter e se superar enquanto banco publico do DF, com a misséo de integrar
eficiéncia empresarial com o desenvolvimento econémico e social. Esse sentimento identifica um certo
mal-estar, uma certa disfungédo, demasiada heterogeneidade e falta de nivelamento profissional no
corpo diretivo do conglomerado.

Houve acertos e ndo podemos deixar de notar que ha atuagdes diferenciadas entre os membros da
direcdo. No entanto, no todo, a descontinuidade administrativa, a sensacdo de auséncia de uma linha
de gestédo capaz de potencializar, e ndo, desmotivar ou subutilizar, a qualidade do corpo funcional -
sdo efeitos inesperados.

Sé nos Ultimos quatro anos, foram quatro presidéncias no BRB. Na tecnologia, 4rea que precisa de
estabilidade e concentragéo de todos os recursos para o desafio de melhor atendimento, houve troca
de trés diretores. Sabemos que no segundo e terceiro escaldes ha muita inconsténcia, rotatividade, pre-
enchimento de funcdes muitas vezes sem um critério coerente. Muitas vezes, os novos talentos ficam
preteridos.

Tudo isso, somado a um inchago na estrutura diretiva do banco e coligadas, por importar de modo
postico, e até desrespeitoso a cultura profissional da casa, posturas e estilos de outras corporagdes.
Item bem sensivel aos funcionarios do BRB. Por que a excessiva presenca de aposentados oriundos de
outra corporagao, havendo opgdo bem mais preparada e adequada nos quadros internos? Queremos
uma gestdo compromissada como agente financeiro e de desenvolvimento do DF, alids, cumprida ha
48 anos, com muito orgulho.

Com ajustes pautados pelo profissionalismo, por planejamento e projeto de atuagéo técnica e de
curto, médio e longo prazo, por uma gestdo escolhida com rigor para ser continuada, e que, indepen-
dentemente de pessoas, mas com preferéncia para a permanéncia das pessoas mais adequadas nos
cargos decisérios, pode aprimorar a forte marca BRB.

Por que nao, inaugurar uma presidéncia oriunda da casa?

Defendemos uma gestdo responsavel, com avaliagdo de objetivos, mensuragéo de resultados, com
clareza do acionista majoritario quanto ao comando para o banco, aberto ao didlogo, mas ciente de sua
responsabilidade na definicdo de rumos estratégicos e na obtengdo e acompanhamento das melhores
préaticas de governanga.

A competéncia do quadro de carreira do BRB, que precisa de um ambiente ordenado, com participa-
¢do e o respeito como conceitos estabilizados; uma diretoria com credibilidade no seu todo, trabalhando
de modo unificado e com horizonte definido, sem fugas, hesita¢des e muito menos transferéncia de suas
responsabilidades decisérias, sdo pilares.
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Foi pensando nisso que as entidades signatarias resolveram somar forgas com uma dupla finalidade:
organizar e qualificar. Diferentes, mas com muito em comum. Séo as entidades que temos no universo
BRB, sejam representativas ou associativas. Partimos para uma consequéncia até dbvia: a de consultar,
ouvir, dar forma mais coesa ao sentimento de quem constréi a empresa no seu dia a dia, tanto nos muitos
pontos de orgulho, como nos que sabemos poder melhorar.

Para qualificar, incluimos a metodologia organizacional de consulta com assessoria politica e econd-
mica contratada. Foram realizados vérios grupos focais com colegas dos diversos processos no banco:
pontos de atendimento, diregéo geral, retaguarda e tecnologia da informagao. O Seminario também foi
pauta no férum sindical da campanha salarial.

No entanto, mais do que sindical, o carater que perseguimos nesta iniciativa € institucional. Visando
uma etapa publica anterior & elaboragdo, planejamos o Seminario Repensando Estrategicamente o BRB
para 28 de agosto, dia do bancario, em tempo habil a entrega de nossa proposta ao futuro governador
e futura diregdo do banco. O evento contou com profissionais, técnicos e académicos, além do compare-
cimento da dire¢do do banco, a convite, proporcionando um debate proficuo, em alto nivel. 200 colegas
compareceram.

Na sequéncia, é esse o resultado. Por meio do empenho de muitas pessoas, a qualificagédo de uma
sintese de diretrizes estratégicas se materializa. Ela balizara a discussdo em alto nivel com os atuais can-
didatos, durante a transicdo e como elemento orientador de critérios para uma nova gestéo.

Esté prevista a continuidade desse projeto numa outra fase em 2015, ano decisivo para o Banco de
Brasilia firmar-se em trajetdria revigorada. O maior sucesso sera essa contribuicdo canalizar as sugestdes
de todos num sentido de potencializar solugdes. Desnecessario registrar que as insuficiéncias sdo de
nossa responsabilidade.

Agradecemos a todos e todas que participaram diretamente, ou se manifestaram favoraveis, reforgan-
do: "O futuro do BRB quem faz é vocé!”.

E essa atitude que nos leva a acreditar que nao nos satisfaz 0 menos pior. Como ja provado por
muitas vezes, nosso compromisso é com a exceléncia na gestdo. Esperamos que as novas autoridades,
todas elas, convirjam para esse objetivo: vida longa ao Banco de Brasilia, respeito a seus profissionais e a
instituicdo enquanto ferramenta estratégica de governo e estado, compromisso com a clientela, o povo
e com o desenvolvimento econdmico e social.

André Matias Nepomuceno
Coordenador-Geral do Seminario
Repensando Estrategicamente o BRB
Secretério de Bancos Publicos da
FETEC-CUT/CN

Antonio Eustaquio Ribeiro
Sindicato dos Bancérios de Brasilia

Romes Gongalves Ribeiro
BRB Clube, Seguros e Assisténcia

Luiz de Oliveira
Associagdo dos funcionarios
Aposentados do BRB (AFABRB)

Marcus Alencar de Aratijo
Associacdo Atlética Banco de Brasilia (AABR)



2. INTRODUCAO

As entidades e o funcionalismo do BRB sempre estiveram, historicamente, a frente das lutas em de-
fesa da instituicdo, apresentando propostas concretas em prol de seu fortalecimento como instrumento
publico de desenvolvimento do Distrito Federal e do Entorno.

Esse mesmo sentimento inspirou e mobilizou as organizagdes signatarias deste documento, que
juntaram suas forgas e vozes em defesa da instituigdo no Seminario Repensando Estrategicamente o
BRB, realizado no final de agosto. Espago privilegiado de trocas, debates e reafirmacao desse com-
promisso comum: a luta pela por banco que seja linha de frente do novo ciclo de desenvolvimento
econdmico que se anuncia para o DF e a regido Centro Oeste.

As andlises e propostas aqui sistematizadas apontam para esse horizonte: o BRB tem todas as
condigdes para se tornar o banco de desenvolvimento da regido, atuando para fora das fronteiras do
Distrito Federal. Além dos fortes lacos de identidade, destaca-se um ativo diferenciado e fundamental:
a qualidade de seu quadro funcional, reconhecido publicamente pelos clientes, em recente pesquisa.

O gesto fundamental dessa caminhada ¢, no entanto, do Governo do Distrito Federal, acionista
controlador do banco. De fato reafirmamos: o GDF precisa abragar o BRB, assumindo no discurso e
na pratica cotidiana essa proposta de banco de desenvolvimento. Isso passa, necessariamente pela
ampliacdo dos espagos de atuagdo do banco através dos recursos disponiveis no Fundo de Desen-
volvimento do Centro Oeste (FCO). Concomitante, devemos lutar para que a instituicdo seja gestora
do FDCO, cujo texto final excluiu o BRB de acessar essa fonte de recursos fundamentais as obras de
infraestrutura.

De nossa parte, firmamos a convicgdo em defesa do BRB como patriménio publico da sociedade e
da regido Centro Oeste. Isso passa, fundamentalmente, pela profissionalizagdo de sua gestéo, com a
solugdo urgente dos problemas de Tecnologia da Informagéo que penalizam o banco, seus funcionarios
e clientes.

Na recente crise financeira mundia |, que eclodiu em 2008, os bancos publicos cumpriram papel
determinante para que os efeitos fossem mitigados e o pais pudesse enfrentar esse processo, ainda
inconcluso, sem prejuizos mais graves a sociedade. O BRB, como remanescente do sistema de bancos
publicos estaduais, esté preparado para assumir essa missao estratégica que é servir de instrumento de
politicas publicas para um novo ciclo de desenvolvimento do Distrito Federal, do Entorno e da Regido
Centro Oeste.
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3. CENARIOS ECONOMICOS E O
PAPEL DOS BANCOS PUBLICOS

A leitura dos cenérios econémicos parte de uma premissa: a crise financeira mundial, que eclodiu
em setembro de 2008 com a faléncia do banco de investimento Lehman Brothers, nos EUA, apés a
recusa do Federal Reserve (FED, Banco Central americano) em socorrer a instituicdo, ainda néo foi to-
talmente superada, seis anos depois. Nao obstante a ameaga mais imediata de déblace na economia
mundial esteja afastada, ha um risco de novas bolhas, sem grandes turbuléncias nos préximos anos. O
quadro internacional é de baixo crescimento das economias nacionais, exceto a China cuja taxa conti-
nua acima de 7% ao ano.

As principais regiées econémicas do mundo enfrentam situagdes peculiares, com tendéncia de
crescimento lento e estagnagao (EUA, Europa e Japao). No caso da China, a situagéo é inversa porque
continua crescendo a 7,5% ao ano; porém, o fato de a China crescer “s6 isso” (e ndo mais 11 a 12%)
tem profundo impacto na economia mundial, sobretudo no Brasil - com desdobramento direto no
prego das commodities.

No caso da economia dos EUA, comegam a surgir sinais muitos fortes de formagéo de novo ciclo de
atividades especulativas de alto risco, resultado desses seis anos de juros baixos (préximo de zero) e de
emissdo de moeda continua, o chamado quantitative easing, via politica publica patrocinada pelo FED.
A decisdo que o Banco Central estadunidense vai adotar para a gestdo da taxa de juros, por exemplo,
é de maximo interesse das economias dependentes, como é o caso do Brasil.

Isso se converte em ameaga real a gestdo de politica cambial do Brasil. Nesse sentido, o déficit
na balanca de pagamentos é preocupante porque aumenta o nivel de dependéncia de financiamento
externo. O fato é que estamos chegando préximos de 4% do PIB e isso ndo é bom para o Pais.

3.1 Cenario Econdbmico Interno

O principal questionamento que analistas econdmicos e atores politicos fazem é: o modelo de
crescimento baseado na evolugdo do consumo e da renda interna chegou ao seu limite ou ndo?

O tema é polémico entre observadores, pesquisadores e analistas econdmicos. Afinal, avalia-se
que tal modelo, baseado em crédito e distribuicdo de renda, sem o aporte de investimentos publi-
cos e privados pode gerar estagnacgdo, recessao longa e baixissimo crescimento. O ciclo de crédito
recente contém, em si, no médio e longo prazo, como ameaga o aumento da inadimpléncia. Nao se
consegue ver claramente quais os problemas de natureza econémica que dificultam investimentos, ou
se isso seria apenas resultado de uma visdo pessimista do empresariado quanto ao futuro do cenario
econdémico. De todo modo, parece evidente o esgotamento do “motor do crescimento” (expansdo do
crédito e distribuicdo de renda). Um novo ciclo sera possivel com o foco nas obras de infraestrutura e
manutencdo dos niveis de oferta de crédito, via Sistema Financeiro Nacional (SFN).

O investimento publico em infraestrutura talvez seja a hipétese mais plausivel. Num cenario dessa
natureza, os bancos publicos podem cumprir um papel fundamental. A China, por exemplo, fez um
mega projeto de investimento (US$ 600 bilhdes) em direcdo ao Oeste do pais, apds a crise de 2008;
hoje prepara outra estratégia de investimento publico (utilizando como instrumento seus bancos publi-
cos — o equivalente a cinco “Banco do Brasil” e trés “BNDES"). Num exemplo mais concreto, em 2011
e 2012, a China produziu mais cimento que os EUA durante todo o século 20. E algo gigantesco em
termos de aporte na infraestrutura e qualificagéo de sua base econémica. O desafio é como armar um
projeto dessa natureza no Brasil, envolvendo o papel dos bancos publicos (federais e estaduais como
0 BRB) nesse processo? Nao é simples, mas é possivel. O desafio é enorme e urge pensar grande.



3.2 Cenarios para 2015

Para o novo periodo de governo (a partir de 1° de janeiro de 2015), independente de quem
saia vitorioso das eleigdes em curso é convergente a avaliagdo de que a economia brasileira devera
passar por alguns ajustes, tais como a desvalorizagdo da taxa de cambio, alinhamento de precos inter-
nos — energia, combustiveis etc. — e medidas que visem reequilibrar o Balango de Pagamentos, que ora
apresenta significativo déficit de transagdes correntes.

Por outro lado, subsistem duvidas sobre o quadro fiscal no pais e a desconfianga no caso das contas
publicas é perceptivel. Tudo indica que tudo isso tera de ser revisto pelo novo governo. Nada é possivel
afirmar ainda quanto a implicagdo que isso tera na pratica; depende muito das mudangas na gestdo
cambial ou aumento da taxa de juros internas; Nos dois casos, as consequéncias podem ser complica-
das a sociedade.

3.3 O Setor Bancario

Ainsercdo do Sistema Financeiro Nacional (SFN) na economia brasileira é muito mais confortavel do
que foi ha 25 anos, no final da chamada década perdida. Do ponto de vista social e econémico, ha uma
percepgao positiva do papel que os bancos publicos cumpriram apds a crise financeira mundial, em
2008. No panorama mundial, portanto, defender os bancos publicos tronou-se muito mais facil, consi-
derando o importante papel que essas instituigdes cumpriram no pés-crise. Por isso, ndo causa nenhum
espanto ou surpresa a proposta de criagdo do Banco de Desenvolvimento dos BRICS, materializada em
recente encontro dos lideres de Brasil, Russia, India, China e Africa do Sul, em Fortaleza (CE).

No entanto, subsistem as questbes referentes ao processo de relagdo com seus controladores,
indicadores de resultados e governanga. O desempenho dos bancos publicos tem sido objeto de ri-
gorosa observagdo na sociedade, especialmente os federais CEF e BB. No caso do BRB, nenhum dos
candidatos propde privatizar a instituigdo. No limite, se fala em profissionalizagdo e ampliagdo de seu
foco estratégico para a regido Centro Oeste. A percepgao, contudo, estd muito focada no papel de fo-
mento, de desenvolvimento dessas instituicdes e ndo de banco comercial. Um banco como o BRB deve
se preocupar muito em fortalecer esse papel, articulando-se com as agéncias de fomento (nacionais),
fundos constitucionais, para operar numa escala que dé mais sustentagdo a esse sistema e a imagem
do banco.

Em dltima anélise, a defesa do BRB, em nosso ponto de vista, esta ancorada na possibilidade de
0 banco participar dos projetos de investimentos robustos em infraestrutura no DF, entorno e regigo,
conectando-se ao novo ciclo de crescimento regional e do pais.
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4. AECONOMIA DO
CENTRO-OESTE E O DF

A economia do Centro Oeste vem crescendo acima da média nacional, em que pese o quadro de
iniquidade que ainda marca a regido. Dados do Ministério da Integragao Nacional informam que no
periodo de 1970 a 2008, o PIB brasileiro cresceu em média 4,14% a.a. e o da regido 6,63% a.a. No
periodo mais recente, o Centro Oeste cresce o dobro da renda nacional e tem a segunda maior renda
per capta do pais, atras somente da Regido Sudeste.

Os dados do IBGE de 2013 revelam que a regido Centro Oeste tem uma populagéo de 14,9 mi-
lhdes de habitantes, com uma baixa densidade demogréfica de aproximadamente 9,4 habitantes para
cada quilémetro quadrado. A maior parte da populagdo encontra-se concentrada no estado de Goiéas,
que tem mais de seis milhdes de habitantes, e no DF que registra uma populagdo estimada em 2,7
milhdes de pessoas.

O PIB do Centro Oeste alcancou R$ 442 bilhdes (dados 2011) sendo que o PIB per capita é 20%
superior ao indicador nacional. O dinamismo econémico é puxado por complexos agroindustriais
(complexos da soja e de carnes). Contudo, do ponto vista da contribui¢do dos setores econémicos na
formagdo do PIB da Regido vem ocorrendo uma inversao nos tltimos anos: em 1970, a agropecuaria
respondia por 24% do PIB, em 2010, essa participacéo foi reduzida para 9,7%; paralelamente o setor
de servicos evolui sua participacdo de 69% para 74% no periodo, puxado pelo Distrito Federal.!

Em relagdo ao PIB das grandes regides brasileiras, no ano de 2011, o Centro Oeste aumentou sua
participagdo de 9,3% em 2010, para 9,6%, consequéncia dos ganhos obtidos por Goias (de 2,6% para
2,7%) e Mato Grosso (de 1,6% para 1,7%) no mesmo pen’odo.2

O PIB do Distrito Federal acumulou ao longo de 2011, em valores correntes, R$ 164,5 bilhdes, re-
sultado que coloca o DF a frente da Bahia e na sétima posicdo entre as maiores economias do Brasil.
Em 2010, com R$ 149,9 bilhdes o DF ocupada a oitava posi¢do no ranking nacional. A participagdo do
DF no PIB nacional permaneceu em 4,0%.

O DF vem diminuindo a concentragao de renda (ja foi a pior do pais). Nesse sentido, o Coeficiente
de GINI - em 2002 era de 0,629, mas em 2012 baixou para 0,587 (ainda é muito alto).

O estudo da Codeplan 3 revela que o DF preserva algumas das caracteristicas na atividade econé-
mica: renda elevada da populagdo; alto nivel de formalizagdo do trabalho, pouca expressividade dos
setores agropecuario e industrial e forte presenga da administragdo publica. A estrutura produtiva re-
vela que setor terciario respondeu por 93,3% do PIB, a economia do DF (4,1%) cresceu em niveis mais
altos que a economia nacional (2,7%), em 2011. Nesse contexto, a industria de transformagéo nacional
sentiu mais os efeitos desfavoraveis do mercado externo e da apreciagéo do real.

Para efeitos do estudo do PIB, a Codeplan calcula que a populagéo do DF é de 2,6 milhes de
habitantes para 2011; o PIB per capita foi calculado em R$ 63.020,02, praticamente o triplo do PIB per
capita nacional (R$ 21.535,65), e quase o dobro do observado em S&o Paulo (R$ 32.449,06), o segundo
maior do Pais 4. A populagéo estimada do DF para 2014 alcanga 2,8 milhdes 5, considerando o DF e
o Entorno ultrapassa mais quatro milhdes de habitantes.

Importante destacar a dinamicidade econémica do eixo Brasilia-Anapolis-Goiénia. Trata-se o terceiro
mercado consumidor do pais. Nesta regido encontram-se duas das principais areas metropolitanas do
Pais, Brasilia e Entorno com 4 milhdes de habitantes e Goiania, com mais de 2,4 milhdes, que juntamente
com a aglomeragdo urbana de Anapolis (400 mil habitantes), formam o Eixo Brasilia - Anapolis - Goiénia,
com populagdo de 6,8 milhdes de habitantes e um PIB de R$ 270 bilhdes. Esse eixo é um polo econémico
pujante na atragdo de investimento e com uma alta capacidade de geragdo de empregos e renda.

Destaca-se como outro eixo importante para atuagdo do BRB, a Regido Integrada de Desenvolvimen-
to do Distrito Federal e Entorno (RIDE/DF), criada pela Lei Complementar n.° 94, de 19 de fevereiro de

1 http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/conhecimento/seminario/CAR_IMA_Centro-Oeste_Apresentacao_SergioDuarteCastro.pdf
2 http://www.codeplan.df.gov.br/images/CODEPLAN/PDF/Pesquisas%20Socioeconémicas/Contas %20Regionais/PIB-DF %202011.pdf

3 Idem
4 Idem

5 http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil. php ?sigla=df



1998, e regulamentada pelo Decreto n.° 7.469, de 04 de maio de 2011, para efeitos de articulagédo da agdo administrativa
da Unido, dos Estados de Goiés, Minas Gerais e do Distrito Federal. A RIDE ocupa uma regido de 55,4 mil quilémetros
quadrados. H4 uma grande érea conturbada na dire¢do sul BR-040, incluindo-se nessa regido os municipios de Valparaiso
de Goias, Cidade Ocidental, Novo Gama e Luziania que representam 12,3% da populagdo da RIDE do Distrito Federal
e Entorno. Outros municipios que se podem também considerar como 4rea densamente povoada sio: Aguas Lindas de
Goias (margens da BR-070), Formosa (margens da BR-020), Planaltina (BR-010), Santo Anténio do Descoberto (BR-060).

Diante desse quadro o BRB pode desempenhar um papel decisivo, como um banco publico de caréter regional,
para ampliar e atrair investimentos, mediante o financiamento publico. A oferta de crédito publico, com o BRB a frente,
pode gerar um novo ciclo de desenvolvimento da regido. A questdo da infraestrutura pode ser um bom viés também,
considerando a vocagdo econdmica da regiéo, com forte presenca do agronegécio. O banco pode atuar pensando na
regido Centro Oeste e ndo apenas na drea metropolitana do Distrito Federal.

Destaca-se a necessidade do banco ampliar suas operagées com os fundos publicos que destinam recursos para a
regido: o Fundo Constitucional de Financiamento do Centro Oeste (FCO) e o Fundo de Desenvolvimento do Centro
QOeste (FDCO).

O FCO foi criado pelo artigo 159, inciso |, alinea “c” da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil, e regulamen-
tado pela Lei n®7.827, de 27 de setembro. O FCO é um dos principais instrumentos de financiamento da Politica Nacio-
nal de Desenvolvimento Regional (PNDR) tendo por objetivo contribuir para o desenvolvimento econémico e social do
Centro Oeste. Atualmente, a administragdo do fundo é feita pelo Banco do Brasil. O BRB é um dos agentes financeiros
repassadores dos recursos do FCO, por meio da sua carteira de Crédito Industrial, no atendimento ao setor produtivo
industrial, de turismo, infraestrutura, comércio e servigos e ciéncia e tecnologia, com prioridade as empresas de micro e
pequenos portes.

O Relatério de Sustentabilidade do Conglomerado do BRB ¢ destaca que em 2013, por meio do FCO, o BRB con-
tribuiu para o desenvolvimento econémico e social do Distrito Federal e entorno com o montante de aproximadamente
R$ 27 milhdes, além da geragéo de 291 empregos diretos. O banco também participou do FCO lItinerante durante todo
o ano de 2013, em parceria com a Superintendéncia de Desenvolvimento do Centro Oeste (SUDECO). Com o objetivo
de divulgar as linhas de financiamento com recursos do Fundo para investimento, formagdo de estoque e compra de
matéria-prima a empresas com faturamento bruto anual de até R$ 16 milhes (no caso do BRB) foram realizados semina-
rios em 19 municipios do Entorno que integram a Ride.

O Balango do 1o semestre/2014 revela que junho deste ano, a carteira de operagdes com recursos do FCO alcan-
cou aproximadamente R$ 30,90 milhdes, sendo R$ 6 milhdes liberados no primeiro semestre, que contemplaram 24
empresas. Observa-se que esses recursos sao poucos expressivos diante do montante de R$ 4,9 bilhdes disponiveis no
orgamento do FCO para 2014, conforme programagéo orcamentaria para 2014 do Fundo (Resolugédo Condel/Sudeco n.
025, de 25.03.2014).7

A aplicagdo dos recursos de FCO pelo BRB estd muito aquém de sua capacidade de recebé-los e operar com eles,
em que pese o baixo custo de captagdo. O banco pode se tornar um dos principais alavancadores do crescimento do
Centro-Oeste, operando os recursos do FCO.

O Fundo de Desenvolvimento do Centro-Oeste (FDCO) foi criado pela Lei Complementar n.® 129, de 08.01.2009,
e regulamentado pelo Decreto n.° 8.067, de 14.08.2013, com a finalidade de assegurar recursos para a realizagdo de
investimentos na érea de atuacdo da SUDECO em infraestrutura, servigos publicos e empreendimentos produtivos de
grande capacidade germinativa de novos negécios e atividades produtivas.

A Gestdo do FDCO ¢ exercida pela SUDECO e sua area de abrangéncia compreende toda a regido. Sendo sua ope-
racao financeira realizada por bancos publicos federais. Para efeito de aplicagdo dos recursos do FDCO, entende-se por
Centro Oeste, a regido de abrangéncia do Distrito Federal e dos Estados de Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Goias.

O Fundo financia empresas com empreendimentos de infraestrutura ou considerados estruturadores da economia
no ambito regional, visando ao fortalecimento da atividade produtiva e a geragdo de emprego e renda, com condigdes
de taxas de juros e prazos favorecidos.

Destacam-se as dificuldades do BRB para operar com o FDCO devido ao porte das operagdes. O Fundo se destina a
projetos estruturantes de grande capacidade germinativa com valor minimo de R$ 65 milhdes. Isso pode exigir mudan-
cas no porte do capital do BRB.

Apesar do desempenho econémico do Centro Oeste, ha uma persisténcia de concentragéo de recursos em grandes
grupos com a partilha de riquezas em alguns municipios e poucas empresas. O BRB pode ter um papel decisivo na
transformacgdo do cenario econémico e social da regido, levando o crédito lastreado em fundos publicos para obras de
infraestrutura e outras de fomento ao desenvolvimento econémico e social a pequeno e médio tomadores, via FCO.

6 Disponivel em: http://interarquivos.brb.com.br/Para_voce/Sobre_o_BRB/Relatorios_de_Sustentabilidade/balanco_sustentabilidade_2013_2014_11_07.pdf
7 http://www.sudeco.gov.br/documents/10157/177155/Programacao+do+FCO+para+2014_28.04.2014.pdlf
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5. INDICADORES PATRIMONIAIS
E RESULTADOS DO BRB

Apresentamos abaixo alguns dados oficiais do banco, que contemplam indicadores patrimoniais
e de resultados, a partir do levantamento realizado pelo Departamento Intersindical de Estatisticas e
Estudos Socioeconémicos (DIEESE), Subsecao do Sindicato dos Bancérios de Brasilia (Tabela 1).

No periodo de 2009 a 2013, os ativos do BRB cresceram, em valores correntes, 74,5% alcangando
R$ 11,5 bilhdes. No primeiro semestre de 2014, os ativos totais ja somam R$ 12,4 bilhdes. Em 2009, as
operagdes de crédito representavam 50,66% dos ativos totais. Enquanto, as operagdes de tesouraria
(aplicagbes interfinanceiras de liquidez e titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros deriva-
tivos) respondiam por 31,96% dos ativos totais do BRB. Ao longo do periodo, alterou-se o perfil dos
ativos do banco, aumentando de forma significativa a participagéo da carteira de crédito, que alcangou
R$7,6 bilhdes, em 2013, o que significa 66,43% dos ativos do BRB. Paralelamente, as operagtes de
tesouraria reduziram a participagéo sobre os ativos totais para 9,38%, em 2013. O balango patrimonial
do 1o semestre/2014, confirma esse perfil dos ativos do BRB, com as operagdes de crédito tendo uma
participagdo de 65,73%.

Nas contas do passivo, destaca-se a evolugdo dos depdsitos totais de R$ 4,9 bilhdes (2009) para
R$ 7,7 bilhdes (2013), representando 66,95% do passivo do BRB. Ao final do 1o. semestre/2014, os
depdsitos totais alcaram R$ 8,2 bilhdes, sendo os depdsitos a prazo do Passivo Circulante, o mais re-
presentativo nas captages do banco.

O Patriménio Liquido do BRB praticamente dobrou no periodo de 2009 a 2013, conforme dados
da tabela 1. Em 2009, o Patriménio Liquido era de R$ 581,4 milhdes evoluindo para R$ 1,1 bilhdo, ao
final de 2013.

Nas contas de resultados, observar-se que as despesas intermediagao financeira vem subindo pro-
porcionalmente mais que as receitas de intermediagdo financeira, o que diminui o potencial resultado
do BRB. No periodo de 2009 a 2013, as despesas de intermediacao financeira cresceram 70,7%, alcan-
cando R$ 786,6 milhdes. Em particular, destaca-se o elevado crescimento de 172,5% das despesas com
provisGes de crédito, no periodo em tela. Tal situagdo pode ser explicada pelo provisionamento em
liquidagdo duvidosa de créditos imobiliarios com lastros em créditos decorrentes de contratos de finan-
ciamento contra o Fundo de Compensagao de Variagdes Salariais (FCVS), adquiridos em 25/11/2009
pelo BRB pelo valor (de face) de R$ 116,1 milhdes e considerados nulos pela Caixa Econémica Federal,
em janeiro/2012. Tal fato obrigou o BRB, em obediéncia a Resolugdo CMN 3566/2008 e ao CPC 01, a
realizar proviséo para perdas no montante R$ 133,9 milhGes referentes a carteira de terceiros e de R$
47,2 milhes de carteira propria, totalizando R$ 181,1 milh&es, registrados no balango de 2011. Além
disso, em 2011, o resultado da participagdo do BRB nas suas controladas, que foi fortemente influen-
ciado pelo resultado da Financeira BRB, que constituiu R$ 56,2 milhdes de provisdo para as operagdes
com as cooperativas de transporte publico, realizadas em 2009.

As receitas de intermediacao financeira do BRB alcancaram R$ 1,9 bilhdo, em 2013, um crescimento
de 65% sobre 2009. A principal receita do banco advém das operagdes de créditos que responderam,
em 2013, por 90,37% do montante das receitas de intermediagéo financeira do BRB. O resultado bruto
da intermediacéo financeira alcancou em 2013, o montante de R$ 1,1 bilhdo, com um crescimento de
61,3%, em relacdo a 2009.

No tocante as outras receitas operacionais destacam-se as receitas de prestacdo de servicos e as
rendas de tarifas bancérias, que totalizaram R$ 204,2 milhdes, em 30/06/2014. No periodo de 2009 a
2013, as receitas de prestagdo de servigos e tarifas cresceram 69,8%, conforme dados da tabela 1. As
maiores despesas operacionais do BRB séo as despesas de pessoal e as outras despesas administra-
tivas. As despesas com pessoal cresceram 122,3% em relagéo a 2009, alcancando R$ 672,8 milhdes,
em 2013. Enquanto, as outras despesas administrativas subiram 27,8% no periodo de 2009 a 2013,
totalizando R$ 386,1 milhdes (vide tabela 1).

Os principais indicadores de desempenho do BRB, apresentaram piora no periodo de 2009 a 2013.
Tal situacdo ndo foi revertida no balanco divulgado em 30/06/2014. O Relatério da Administragdo do
banco destaca, no item 4.2, que “os indicadores de rentabilidade do BRB apresentaram redugédo no
10 semestre de 2014, quando comparados aos realizados no 1o semestre de 2013".



De acordo com os indicadores da tabela 1, a rentabilidade (lucro liquido/patriménio liquido) que foi
de 32,8%, em 2009, reduziu-se para 14,6%, em 2013, o pior desempenho do periodo em tela. O indice
de cobertura medido pela relagdo entre a soma das receitas de prestagdo de servigos e das rendas de
tarifas bancérias e as despesas com pessoal reduziu-se de 82,8%, em 2009, para 63,2%, em 2013. Isso
se deve ao aumento das despesas com pessoal que ndo veio acompanhado de um incremento na mes-
ma proporgao das receitas advindas da prestagdo de servigos e tarifas bancarias. A eficiéncia tarifaria
apresentou uma pequena melhora no primeiro semestre de 2014, alcancando 69,87% de cobertura
da folha de pagamentos por meio da prestagdo de servigos. Convém destacar que o BRB cobra tarifas
diferenciadas dos servidores do GDF. A maioria dos bancos do SFN conseguem pagar a folha de paga-
mento com as receitas oriundas da prestagéo de servigos.

De acordo com DIEESE, os seis maiores bancos do Sistema Financeiro Nacional, em 2013, conse-
guiram uma cobertura média das despesas de pessoal pelas receitas com prestagdo de servicos de
128%. Isso significa que as instituigdes financeiras pagam as despesas de pessoal com receitas da pres-
tagdo de servigos e tarifas bancérias e ainda tém um excedente equivalente a 28% dessas despesas.8

O indicador de eficiéncia total (despesas pessoal + outras despesas administrativas / resultado
da intermediagéo financeira + receitas da prestagdo de servigos e tarifas bancarias) do BRB alcangou
67,8%, em 30/06/2014. Esse € um indice de eficiéncia das instituicdes financeiras, sendo o resultado da
divisdo das despesas pelas receitas (quanto menor, melhor). O BRB teve uma perda da eficiéncia total
no 1o semestre de 2014 quando comparado a 1o semestre de 2013, quando o indice foi de 61,81%. De
acordo com o Relatério da Administragéo isso se deve ao aumento das despesas com pessoal e outras
despesas administrativas em 6,41% e 15,60%, respectivamente.

Tabela 1
Banco de Brasilia (BRB) - Indicadores Patrimonials @ de Resultado (2009-2013)
__Patriménio o Resultado (REmil) 2000 2010 20 2012 2013 | 20192012 201312008
Ativos Totsis 6612133 T.T00460 B6EGB405 0.B05012 11541435 17.7 T45
Carieira de Cridio 3349937 3792819 4879906 6094985 T.EO6.655 258 1289
Depdsitos Tolais 4928027 56548361 6405197 6746523 7.789.392 152 57,7
Patrimdnio Liquido 581.385 T06.949 779933 S46.274  1.154.005 20 985
Receilas de Intermed, Financeira 1731954 14249850 1677491 1803809 1935813 7.3 65.0
Despesas de Intarmed. Finnncora 450,884 538,921 £31622 714,250 -T8E.639 10,1 T0.7
Desposas do Provisdes do Crédito £8.959 121,618 -262.502 ~230.268 -242 405 53 1725
Resull. Bruto da Intermadiagio Financeira T12.270 B86.038 B45869 1089559  1.149.174 55 61,3
Rec. Prest. Servigos o Tarifas (RPS) 250,657 296810 337.766 347439 425553 25 69,8
Despesas do Pessoal (DF) 302,701 355411 446419 563,103 BT2818 19,5 1223
Outras Dasp. Administrativas (ODA) 301,991 -326.405 280915 -325.752 386,082 18,5 278
Participacdo no Lucro -20.047 -25.790 -12.079 -31.958 -25.828 -19,2 -7.9
Lucro Liquido 190.455 193.419 96,040 215389 168.982 215 11,3
e I . EE— .1 ]
Indicadores (%) 2009 2010 2011 2012 2013 | 20132012 2013-2000
Rentabilidade (LLPL) 28 T4 123 28 148 8.1 18,1
Rentabilidade o/ PL Midio® - % a.a. 28 A 129 250 173 7.7 15,5
Indice do Cobertura (RPS/DP) 828 B3s 75,7 61,7 632 1.5 SET
Participacio no Lucro / Lucro Liguido 14.7 133 128 148 153 0.4 0.8
Taxa de Inadimpléncia (alrasos + B0 dias)® n.d. 27 49 nd. 32 — —
Indice de Basileia 159 16.4 135 131 12.7 0.4 4.2

Fonte: Demonstracbes financeiras consolidadas BR GAAP - Resultados anuais,
Elaboragio: DIEESE - Subsecho Bancarios DF.

' Participagio no Lucro do BRB-Mdltiplo de empregados @ diretores no 1* @ 2* samestnes.
® Ou Rentabilidade s/ o PL Médio: Lucro Liquido acumulado sobre Patrimdnio Liquido Médio vazes o ndmaro de periodos do ana.

*Taxa de Inadimpiéncias: Operagbes com Alraso suparior a 90 dias [ Carteira de Crédito

8 http://www.dlieese.org.br/desempenhodosbancos/2013/desempenhoDosBancos2013.pdf.

"
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5.1 Resultados dos Bancos Estaduais

Do conjunto de bancos estaduais existentes no Brasil e, que sobraram apés o intenso processo de
privatizacdo iniciado na década de 1990, viabilizado pelo governo federal por meio da Medida Provi-
séria no. 1514 (7/8/1996), que instituiu o Programa de Incentivo a Redugdo da Presenca do Estado na
Atividade Bancéria (PROES), restaram apenas cinco instituicdes financeiras publicas estaduais, a saber:

B Banco de Brasilia (BRB);
B Banco do Estado do Rio Grande do Sul (Banrisul);
B Banco do Estado do Espirito Santo (Banestes);

B Banco do Estado de Sergipe (Banese); e,
B Banco do Estado do Para (Banpara)

A tabela 2, a seguir, apresenta alguns indicadores selecionados dessas instituigdes para 2013 com-
parativamente a 2012. Considerando os ativos totais, a maior instituicdo financeira publica estadual é
o Banrisul, seguida pelo Banestes. O BRB é o terceiro banco no ranking por este critério e o segundo
maior em quantitativo de funcionarios.

Dos cinco bancos publicos estaduais, trés apresentaram uma redugéo no lucro liquido, em 2013,
comparativamente a 2012. Além do BRB, que apresentou um encolhimento de 21,5% no periodo,
o Banese teve seu lucro liquido reduzido em 33,7% e o lucro do Banrisul encolheu 3,3%. O balango
do BRB do 1o semestre de 2014, registrou um lucro liquido de R$ R$ 82,6 bilhdes, uma redugéo de
26,89%, em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Em 2013, dos cinco bancos estaduais, o BRB é o que apresentou a segunda pior rentabilidade do
patriménio liquido, 14,64%, ficando a frente apenas do Banestes que registrou 0,78% neste indicador.

Tabela 2

Bancos Pablicos Estaduais — Indicadores selecionados do exercicio 2013
(RS mil)

Bancos Ativos | Operagdes | Depdsitos | Patriménio | Lucro | Rentabilidade | Empregados
Piblicos Totais | de Crédito | Totais ido

201312 1.736423| 1.571.670] 1.022.869 185.919| -46.407 -7,61 107
201312 (% 258

201312 6466871 2325004 -3809.702 513.214| -26.976 2,28 1.083
2013012 (% 11,1

201312 1.555870] 379.285| S588.053| 1.555.870| 33515 0,17 173
20012 (% 125 0.0 ] 43 paf)) 73

201312 552.138 18.174 190,625 21.678| -29.6851 -13,26 26

201a12 i'ii| 18,5 1.2 10,5 B4 -38, 2,
BanPara
201312 821.295) 563.055) 366.336 B6.296) 11.843 =2,90 185
201312 (%) 220 26.1 12,7 20,6 8.2 8,44 135

Fonte: Demonstragdes financeiras consolidadas 4T13.
Elaboracho: DIEESE - Subsecio Bancérios DF.



6. DIAGNOSTICO SOBRE
A SITUACAO ATUAL DO BANCO

6.1 Estrutura Diretiva

Em 2013, a partir dos resultados de Consultoria especializada, houve uma ampla reorganizagéo
no BRB, o que gerou uma série de mudangas na governanca corporativa do banco, entre elas um
realinhamento do poder decisério da instituicdo, aprovado pelo Banco Central do Brasil, em 16 de
agosto de 2013.

A partir dessas mudangas a Diretoria Executiva passou a ser composta por: Presidente, 04 (quatro)
Vice-Presidentes e 10 (dez) Diretores. Atualmente 02 (dois) cargos de Vice-Presidentes e 05 (cinco) car-
gos de Diretores sdo ocupados por funcionarios de carreira do Banco. A previsdo é que todos os cargos
diretores passem a ser ocupados exclusivamente por funcionarios do BRB.

Além disso, foi criado o Conselho Diretor, de caréter deliberativo, composto pelo Presidente e 04
(quatro) Vice-Presidentes, trabalhando em colegiado, priorizando uma gestao participativa baseada na
transparéncia, agilidade, responsabilizagdo comum. No quadro atual, trés Vice-Presidentes estdo em
efetivo exercicio.

A nova estrutura diretiva do BRB ¢ similar ao porte da maior instituicdo financeira em operagao no
pais, o Banco do Brasil (BB). O banco de carater internacional, incluindo rede de agéncias no exterior.
A estrutura do BRB destoa das instituigbes de porte similar, por exemplo, o Banco do Estado do Rio
Grande do Sul (Banrisul) que tem um presidente, um vice-presidente e oito diretorias.

As constantes mudancas na estrutura do banco e na gestdo séo prejudiciais ao desempenho da
instituicdo, além de extremamente onerosa ao banco. Chama a atencdo a constante troca de mudanca
no comando da instituicdo. Somente nos Ultimos quatros anos, o BRB mudou trés vezes de presidente.”?
Existe um descasamento entre a gestdo e os processos no banco. A mudanga mais importante que
deveria ser realizada na gestéo seria a garantia de que os cargos diretivos da administragdo superior do
banco (diretorias, vice-presidéncias e presidéncia) fossem ocupados exclusivamente pelos funcionarios
de carreira do BRB.

O tamanho da diretoria do banco deve ser revista para o porte do banco. Além disso, o cumpri-
mento da missdo de um banco publico de vocagéo regional passa por dotar a instituicdo de estrutura
diretiva adequada, com a criagédo de uma Diretoria de Desenvolvimento.

6.2 Planejamento Estratégico

O planejamento do banco e as metas estabelecidas ndo tém sido apropriados, fato que reflete
no descolamento das metas estabelecidas para instituicdo. Observa-se a necessidade do planejamento
ser aderente ao orcamento do banco e a tecnologia de informagdo. O planejamento é apartado do
orcamento do banco e com isso definem-se metas inexequiveis.

Devem ser pilares em uma institui¢do financeira: Planejamento, Informagdo e Comunicagdo. Sem
esses pilares devidamente assentados nenhum projeto consegue ser exitoso. O planejamento é ato
preliminar, condigdo para qualquer tipo de atraso (a falta de planejamento) ou condigéo sine qua non
para que a organizagao alcance os seus objetivos estratégicos. Essa é a fase mais importante de qual-
quer projeto, devendo dedicar-se ao planejamento o tempo adequado.

O planejamento estratégico do banco tem que ser um instrumento vivo, ouvindo os trabalhado-
res, que compdem a parte mais interessada. Deve servir como um instrumento de gestdo estratégica,
conferindo sinergia ao Conglomerado BRB e agregando cada um dos setores da gestdo superior da
organizagdo, em torno dos mesmos objetivos e foco.

9 Nesse periodo teve um quarto presidente indicado que ndo chegou a assumir o banco. Foi aprovado pela Cdmara Legislativa. Mas o nome enfrentou resisténcia por
parte do Conselho de Administragéo do BRB, pois o curriculo do indicado era incompativel com as exigéncias de resolugées e portarias do Banco Central para o cargo”.

(Fonte: http://colunas.revistaepoca.globo.com/felipepatury/2012/11/21/conselho-do-brb-resiste-a-indicacao-do-novo-presidente-do-banco/ ).
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6.3. Comunicacgao Interna

Com uma equipe formada por 27 profissionais concursados, o setor de comunicagéo do BRB se di-
vide em trés geréncias: Geréncia de Patrocinio e Relagbes Publicas (Gepar); Geréncia de Comunicagdo
e Imprensa (Geimp); Geréncia de Publicidade e Propaganda (Gepup)'°.

A Gepar esta sendo organizada desde fevereiro deste ano 2014. Séo oito profissionais, sendo cinco
da érea de RelagGes Publicas (RP) e trés da érea de Patrocinio. Sua fungéo principal é avaliar projetos de
eventos e/ou programas, em termos de conveniéncia e necessidade para o banco quanto a mensagem
que deseja passar ligando-se aquele trabalho.

A Geimp é responsavel pela assessoria de imprensa, bem como pela alimentagdo de contetido
para site e redes sociais (Facebook, Twitter, Blog, Youtube). Esta geréncia mantém contato com todas
as outras areas para recolher informagées relevantes. E de sua competéncia a administragdo da Intranet
(rede de comunicagdo para os funcionarios) e a realizagdo diaria de clipping para ser disponibilizada
através deste canal.

Por sua vez, a Gepup assume todo tipo de demanda ideolégica do banco em produto visual, audio-
visual, literario ou outro recurso de impacto ao publico pretendido de alcance. Esta érea deveria atuar
em intensa sinergia com as demais de comunicagdo (Gepar e Geimp), e também com a Geréncia de
Estratégia.

Em tese, parecem integradas em suas fungdes. Mas, informagGes de fontes consultadas dizem o
contrério, ou seja, esta comunicacdo ndo é pensada estrategicamente. Havia esperancga de que esse
quadro mudasse, em fungdo de uma nova rotina de reunides gerenciais, mas isso ainda nao é fato até
este momento.

Ha outros dois canais que integram a estrutura de comunicagéo organizacional do BRB: O Servico
de Atendimento ao Cliente (SAC) e a Ouvidoria. O SAC localiza-se fisicamente fora da sua Sede, no
Nucleo Bandeirante. Por sua vez, a Ouvidoria responsabiliza-se exclusivamente por atender a recla-
macbes. Trata-se da Ultima instancia de recorréncia, fazendo-se necessario apresentar o nimero de
protocolo do SAC, para comprovagdo de que a queixa ja foi levantada, registrada e néo resolvida. Em
funcionamento desde 1996, o banco foi um dos primeiros a fazer uso deste servico. A equipe de Ou-
vidoria do BRB tem 20 pessoas.

A comunicagdo interna do banco mostra-se fragmentada e inadequada, tanto na Diregédo Geral quan-
to para a rede de agéncias. H4 um descasamento, do ponto de vista do planejamento estratégico, entre a
direcdo do banco e a drea de negdcios da instituicao. Isso leva a um predominio da comunicagéo informal
na instituicdo. No plano externo, o BRB explora muito precariamente o espago das redes sociais.

No tocante a comunicacdo interna, observa-se a falta de canais audiovisuais, bem como o fortaleci-
mento de sua intranet, com a disseminagao de contelidos que deem conta da intensa politica de patroci-
nio, por exemplo, executada pelo banco sem |he agregar igual valor em termos de imagem e negdcios.

Ademais, o BRB deve adotar mecanismos de avaliacdo e mensuragdo dos resultados em comuni-
cagéo, na perspectiva de fortalecer suas agdes estratégicas e sustentar um processo de aprendizagem
continua nessa area tdo sensivel e vital da instituicdo.

6.4 Dependéncia Excessiva da Folha de Pagamento do GDF

O BRB tem aproximadamente 654 mil clientes, sendo 96% Pessoas Fisicas (PF) e 4% Pessoas Juri-
dicas (PJ). Dos clientes PF, 56% séo do setor privado e 44% do setor publico. Enquanto os clientes PJs sdo
praticamente do setor privado (98%). Contudo, o volume de recursos advindos dos funcionarios do GDF
é expressivo, além de cativo. Todas as operagdes financeiras do GDF séo feitas pelo banco. Assim como a
folha de pagamento ¢ depositada no BRB, o que significa mais de 40% dos seus clientes.'” Em dezembro
de 2012, o GDF tinha 130.862 servidores ativos e 63.981 inativos, totalizando 194.843 funcionarios.

A despesa total com pessoal do Poder Executivo do GDF alcangou o montante de R$ 7,1 bilhdes, em
2013, conforme dados do Relatério de Gestéo Fiscal do Poder Executivo do DF.12 O Passivo total do BRB,
em 31/12/2013, era R$ 11,5 bilhdes, sendo 67,31% de depdsitos totais. Isso indica a importéncia e tam-
bém a dependéncia dos recursos advindos da folha de pagamento do GDF para as operagdes do BRB.

10 Fonte das informagées: o paper “Procedimentos e Métodos de Avaliagdo do Banco de Brasilia (BRB)", assinado pelas alunas Alessandra Aguiar, Camila Serrat e Marina
Sabioni, académicas do curso de Comunicagdo Organizacional da Universidade de Brasilia (FAC/UnB).

11 A dltima informagéo divulgada pelo banco sobre o quantitativo de clientes que eram servidores do GDF foi realizada no Relatério de Admnistragdo de 2010. Naquele ano o
banco tinha 476.219 clientes, sendo 194.586 servidores do GDF, isto €, 40,86%.

12 http://www.transparencia.df.gov.br/LRF%20%20Gesto%20Fiscal/ Todos%200s%20Relatdrios % 20de%20Gestao %20Fiscal. pdf
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6.5. Operagdes de Crédito

As operagdes de crédito do BRB alcangaram o montante de R$ 7,7 bilhdes, em 2013, indican-
do um crescimento nominal de 133,33%, em relagédo a 2009. O balango divulgado pelo banco, em
28/08/2014, registra que no primeiro semestre deste ano, as operagdes de crédito totalizaram R$ 8,2
bilhdes.

A composicédo da carteira de crédito do banco passou por modificagdes nos dltimos cinco anos. En-
quanto em 2009, 78% das operagdes de créditos foram concedidas & PF, essa participagéo foi reduzida
para 70% do montante das operagbes de crédito, em 2013. Paralelamente, vem aumentando o volume
de crédito concedido a PJ, que respondia por 16% do montante, em 2009, e passou a responder por
18% das operagdes de crédito, em 2013, com um crescimento de 186,95%, em termos nominais. O
crédito rural apresentou um crescimento expressivo no periodo de 2009 a 2013, passando de R$ 90
milhdes para R$ 378 milhdes, em 2013, um aumento de 320,88%. E, por fim, o crédito habitacional
passou a representar 7% do montante das operagdes de crédito do BRB, em 2013.

O crédito de nivel AA (risco minimo) respondia por 53% do montante das operagdes de crédito do
BB, em 2009, aumentando para 57%, em 2013. Ao mesmo tempo em que o crédito HH (risco maximo)
que respondia por 1,14% reduz para 0,16%, indicando com isso uma melhora de qualidade nas ope-
ragdes de crédito concedidas no periodo. Isso pode ser explicado, em parte, pela concentragdo de
créditos concedidos aos servidores do GDF, nos produtos BRBServ e Consignado Brasilia.

Por outro lado, essa concentragdo de operagdes de créditos aos servidores do GDF também pode
apresentar alguns riscos devido a forte dependéncia de uma Unica base de clientes. Ao mesmo tempo,
em que vem ocorrendo o envelhecimento acelerado na idade média dos servidores do GDF, junta-
mente com um maior nivel de endividamento desta clientela, o que pode torna dificil a expanséao das
operagdes de crédito nessa base de clientes. Com a portabilidade de crédito, o banco também precisa
monitorar as taxas de juros, em particular, no crédito habitacional aonde vem ocorrendo perda de clien-
tes para a Caixa Econémica Federal. Esse cendrio traz desafios de ampliar a base de cliente para além
dos servidores do GDF, na Unidade da Federagéo com a renda per capta mais alta do pafs.

O crescimento expressivo das operagdes de crédito a PJ, que alcangou o montante de R$ 1,4 bi ao
final do primeiro semestre de 2014, também veio acompanhado de uma elevagéo da inadimpléncia a
esse segmento, alcangado o limite projetado pelo préprio banco. Isso requer uma administragéo par-
cimoniosa no sentido de manter o banco enquadrado dentro dos limites do Acordo de Basileia e da
respectiva regulamentagao desse acordo no Brasil. O saldo total de operagdes em atraso (PF e PJ) era
de R$ 735,8 milhdes, representando 8,93% de uma carteira de operagdes de crédito de R$ 8,2 bilhdes,
em 31/03/2014, conforme dltimo relatério disponivel de Gestdo de Riscos e Adequagdo do Capital
Regulamentar do BRB.

Importante também registrar que operagdes de fomento devem ser reavaliadas na relagdo custo e
beneficio, particularmente, o crédito agricola, cuja alavancagem excessiva nos Ultimos anos vem sendo
feita com custo de captagao elevado. Tal situacdo requer do banco o desenvolvimento de estratégia de
alavancar as operagdes de fomento com recursos de terceiros.

6.6 Tecnologia da Informacg&o: um gargalo estratégico

A avaliagdo convergente é de que o BRB passa por um momento de mudanga e transigdo na érea de
TI. Esse diagndstico, no entanto, estéd sendo feito ha pelo menos seis anos. A institui¢do tenta recuperar
o tempo perdido, na perspectiva de implantar seu projeto multicanal, que deve contemplar o chamado
"mobile banking”. A rigor, o multicanal vem para remodelar essa estrutura de canais do banco e ofere-
cer alternativas aos clientes.

No entanto, no quadro atual o banco utiliza tecnologia feita para a década de 1980, entdo néo se
poderia, ou ndo se deveria continuar dessa forma. N3o obstante, é consenso que o banco tem um
quadro de pessoal altamente qualificado na érea, destacando-se, sobretudo, na competéncia técnica
de resolugdo de problemas.

Outro problema a ser superado é a dependéncia dos servicos terceirizados em Tl. Nos ultimos sete
anos, o banco ficou muito dependente de terceiros em relagéo a tecnologia, e ndo detinha muito conhe-
cimento. Ou seja, era refém de empresas terceirizadas e néo sabia o que estava sendo implementado.
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Com efeito, a partir do Congresso e Exposicdo de Tecnologia da Informagdo das Instituigées Fi-
nanceiras (CIAB Febraban 2014) trabalha-se com novo conceito: “banco é uma empresa de tecnologia
que oferece servicos financeiros”. Contudo, nessa area estratégica, como nas demais, o BRB tem que
saber aonde quer chegar. Ou seja, deve ter um planejamento longo prazo, de dez anos, de vinte anos.
O banco é de Brasilia, mas sua perspectiva de perenidade sé acontece se for regionalizado. Urge re-
pensar essa questdo conectada com as novas solugdes em T, na perspectiva de vir a ser o banco de
desenvolvimento da regigo.

Os dados disponiveis no SFN corroboram essa importancia estratégica da érea de Tl: houve um
crescimento de 45% no internet banking e o Mobile Bank (celular e tablet) também cresceu em patamar
similar. S6 2013, os bancos investiram R$ 20,6 bilhdes de reais em Tecnologia da Informagdo. Dados
da Federagéo Brasileira de Bancos (Febraban) apontam “que, entre 2009 e 2013, o niimero de contas
correntes com mobile banking registrou crescimento médio anual de 134%, atingindo 11,3% da base
de contas do ano passado”'3.

De acordo com a pesquisa realizada pela Febraban, em parceria com a Strategy &. (ex-Booz & Co.),
“Internet e mobile banking responderam por quase a metade das transagdes realizadas por corren-
tistas no ano passado (47%) e ja superam a utilizagdo dos canais mais tradicionais (caixas eletronicos,
contact center e agéncias bancérias), responséveis por 37% das movimentagdes financeiras”14. Essa
parece ser uma tendéncia irreversivel e o BRB precisa fortalecer esse canal de relacionamento com seus
clientes, especialmente o publico jovem.

No tocante a Comunicagdo, trata-se de um insumo estratégico que atravessa todos os setores da
organizagao, com os devidos pesos e impactos diferenciados em relagdo a TI. Em suma, nenhuma orga-
nizagdo sobrevive no mercado atual, independente do setor, sem Tl e comunicagédo profissionalizada.

Por tltimo, os dados disponiveis no Relatério da Administragéo (base: 30/06/2014) resumem a situ-
acdo. Em junho de 2014, os canais de atendimento foram otimizados nos seguintes quesitos:

(1) Correspondentes: Implantagédo da versdo de leitura do chip no aplicativo de caixa - ATC,
inclusive com troca dos periféricos.

(2) Autoatendimento e Rede compartilhada ao Banco24Horas: Implantagédo da Leitura do chip.

(3) Autoatendimento e Aplicativo de Caixa: Implantagdo de nova validagéo de Fator de
Vencimento, conforme novo padréo da Febraban.

(4) Implantagdo em piloto do GCA: Gerenciador de Cartdo de Assinaturas, que integrard com o
aplicativo de caixa dos PAs — ATB.

(5) Implantagdo em piloto da oferta ativa de crédito nos terminais de autoatendimento.

(6) Implantagdo em piloto da demanda de supressao de senha numérica no Autoatendimento,
passando as transagdes a serem realizadas apenas com o uso da Identificagdo Positiva.

Um dado preocupante: “Observou-se um crescimento superior a 8% no nimero de transagdes efe-
tuadas nos canais eletrénicos (Autoatendimento, Banknet/Mobile, Telebanco e POS) e uma diminuicdo
proporcional na utilizagdo do canal presencial guiché de caixa de agéncia, o que segue a tendéncia do
mercado financeiro brasileiro”. Do ponto de vista dos Correspondentes, houve um pequeno incremen-
to de 13% neste primeiro semestre. Para a diregdo do BRB, isto “demonstra um avango na bancarizagéo
de clientes baixa renda, um dos focos desse canal”.

13 http://convergecom.com.br/tiinside/29/04/2014/uso-de-internet-e-mobile-banking-ja-supera-o-de-canais-bancarios-tradicionais-brasil/#.VBXxIsbélcc, acessado em 16/09/2014.
14 http://convergecom.com.br/tiinside/29/04/2014/uso-de-internet-e-mobile-banking-ja-supera-o-de-canais-bancarios-tradicionais-brasil/#.VBXxIsbélcc, acessado em 16/09/2014.
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7. REPENSANDO ESTRATEGICAMENTE O BRB:
RECOMENDACOES E PROPOSTAS

Destacamos, por fim, algumas ideias e propostas na firme esperanca e disposicdo de contribuir para a cons-
trugdo de um BRB cada vez mais sélido, comprometido com o desenvolvimento do Distrito Federal, Entorno e
Regido Centro Oeste. Uma organizagdo que seja também um modelo de gestdo participativa, profissionalizagao,
respeito aos trabalhadores e boas e modernas praticas em TI.

7.1 BRB enquanto Banco Publico

A perenidade do BRB passa por assegurar a instituigdo como estratégica para o desenvolvimento do DF e do Centro
Oeste, enquanto banco de Estado, banco publico, acima dos governos.

Definitivamente, o GDF precisa assumir o banco. Hoje no governo tem érgdos e secretarias que atuam desconsi-
derando a existéncia do banco. O GDF precisa estabelecer uma diretriz clara de assungédo do BRB, enquanto banco
exclusivo do governo, devendo dar orientagdo inequivoca aos seus secretarios e presidentes de suas empresas: o BRB
é o agente financeiro do GDF e por ele deve passar todos os projetos que necessitem de atuagdo de uma instituicdo
financeira.

Ademais, o BRB precisa ocupar o eixo Brasilia-Andpolis-Goiania e fortalecer sua atuagdo na RIDE-DF, ampliando
suas operagdes com os fundos publicos que destinam recursos para Regido (FCO e FDCOQ). Para tanto, as coligadas
do Banco, especialmente Cartdo BRB e Financeira BRB tém um papel decisivo na bancarizagdo e na oferta de crédito a
populagdo.

Por fim, o governador precisar conhecer a real situagdo do BRB e estabelecer um didlogo permanente com o Secre-
tario de Fazenda e o Conselho de Administragdo da instituicdo.

7.2 Liquidez e Estrutura de Capital

A liquidez é um problema importante a ser enfrentado por uma boa gestdo bancaria. Ha necessidade permanente
de monitoramento entre os ativos de liquidez imediata vis a vis as saidas de caixa. No caso especifico do BRB, a gestdo
de liquidez deve ficar atenta a fluxo de caixa de entrar de recursos do Tesouro local, sobretudo, devido a sazonalidade
da entrada de receitas advindas do recolhimento dos impostos. Outro desafio da gestéo de liquidez é manter a sinto-
nia fina com as exigéncias de capital estabelecidas no Acordo de Basileia Il

As informagbes referentes ao balanco do BRB no 1o semestre/2014 registram uma redugédo na liquidez imediata
do banco e uma estabilidade na liquidez geral da instituicdo. O indicador que mensura a liquidez imediata (disponi-
bilidades + aplicagbes interfinanceiras de liquidez/depdsitos a vista) que era de 1,34 ao final do 1o semestre/2013,
reduziu-se para 1,19, no 1o semestre/2014. Isso é consequéncia de uma queda de 16,71% no ativos de liquidez do
Conglomerado BRB vis-a-vis ao aumento no saldo de depésitos a vista em 8,02%, no 1o semestre/2014. Ainda assim,
o BRB evidencia uma relagéo positiva entre os ativos e passivos de curtos prazos.

O indicador de liquidez geral do BRB (ativo circulante + ativo ndo circulante / passivo circulante + passivo ndo
circulante) foi de 1,110 no 1o semestre de 2014, denotando uma estabilidade em relacdo ao registrado ao final do 1o
semestre de 2013, que foi 1,105.

Importante situar a estrutura patrimonial de liquidez do BRB e de seu capital perante as normativas em vigor das auto-
ridades monetarias brasileiras, notadamente a entrada em vigor, em 2013, da normas de Basileia |ll.

Nesse sentido, destaca-se que o Banco Central do Brasil (BACEN) divulgou, em 2013, um conjunto de normativos
que implantam no Brasil as recomendagbes do Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia relativos a estrutura de ca-
pital de instituicdes financeiras. Conhecidas em seu conjunto por Basileia Il (Blll), as novas regras buscam aperfeicoar
a capacidade das institui¢des financeiras de absorver choques, fortalecendo a estabilidade financeira e a promogao do
crescimento econémico sustentavel. O aumento da quantidade e qualidade do capital regulamentar mantido por insti-
tuigdes financeiras visa a reduzir a probabilidade e a severidade de eventuais crises bancérias, e os seus consequentes
custos para a economia real.!?

A apuragao dos requisitos minimos de capital passa a ser estabelecida como uma porcentagem do montante dos
ativos ponderados pelo risco (RWA, na sigla em inglés). As novas regras estabelecem trés requerimentos independen-
tes a serem observados continuamente pelas instituicdes financeiras:

15 Conforme http://www.bcb.gov.br/pt-br/paginas/banco-central-implanta-recomendacoes-de-basileia-iii-1-3-2013.aspx
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I) 4,5% para o Capital Principal, que é composto principalmente por agdes, quotas, reservas e
lucros retidos;

I) 6,0% para o Nivel |, que é composto pelo Capital Principal e outros instrumentos capazes de
absorver perdas com a instituigdo em funcionamento; e

111)8,0% para o total do Patriménio de Referéncia (PR), que é composto pelo Nivel | e por
outros instrumentos subordinados capazes de absorver perdas quando do encerramento da
instituicao.

As novas regras de Basileia Il no Brasil entraram em vigor em outubro de 2013. O BRB vem cumprin-
do com as exigéncias minimas de capital requlamentar previsto nas diretrizes do Novo Acordo de Basi-
leia. O Relatério de Administragao do BRB referente ao 1o semestre de 2014, informa que o Patriménio
de Referéncia (PR), composto basicamente pelo somatério do capital de nivel | e do capital de nivel I,
com as dedugdes previstas na norma do Banco Central, atingiu o montante de R$ 1,3 bilhdo em junho de
2014, crescendo 5,18% (R$ 65,23 milhdes) em relagédo ao mesmo periodo de 2013.

Quanto ao total de capital regulamentar mantido pelo BRB, dado pelo Montante dos Ativos Ponde-
rados pelo Risco - RWA (somatério das parcelas referentes ao risco de crédito, mercado e operacional),
em junho de 2014, foi de aproximadamente R$ 10 bilh&es, significando um aumento de 15,21% (R$ 1,3
bilhdo) em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Com isso, em junho de 2014, o Indice de registrado para o Conglomerado Financeiro BRB foi de
13,24%, apresentando uma redugéo de 1,27 p.p. em relagdo a junho de 2013. Contudo, com ressalta o
Relatério de Administragdo do BRB, a comparagéo ficou prejudicada, pois as regras de apuragao do indi-
ce fora alteradas em outubro de 2013. Registra-se que o indice tinha sido 12,98% no 1o trimestre/2014.

De maneira que o BRB, em 30 de junho de 2014, superava em 2,24 p.p. o minimo de 11% exigido
para o cumprimento dos requisitos de capital impostos pelo Bacen para fins de enquadramento no Acor-
do de Basileia Ill. A titulo de comparagdo com o maior banco estadual do pais, o Banrisul, registrou um
indice de Basileia no seu conglomerado financeiro de 16,5%, em 30 de junho de 2014.

O limite maximo de alavancagem pelas regras de Basileia no Brasil é de 9,09. Em junho de2014 o
grau de alavancagem apresentado pelo BRB foi de 7,55. Em junho de 2013 o grau de alavancagem ob-
servado foi de 6,89, portanto, bastante préximo do permitido pelo Banco Central.

As recentes medidas do Bacen para injetar liquidez na economia podem contribuir para a melhoria no

indice de Basileia do BRB e na sua taxa de alavancagem. Em 25/07/2014, o Bacen alterou as regras dos
depdsitos compulsérios dos bancos, reduzindo valores que eles tém de manter no préprio Banco Central.
A expectativa da autoridade monetaria é que mais de R$ 30 bilhdes sejam liberados para operagdes de
créditos. O Bacen também reduziu o requerimento minimo de capital para risco de crédito das operagdes
de varejo, o que permite um impacto na economia de mais R$ 15 bilhdes.
Em complemento as medidas adotas em julho, em 20/08/2014, o Bacen liberou com medidas similares
(redugdo de exigéncia de compulsério e de requerimento minimo de capital para risco de crédito) cerca
de R$ 25 bilhdes para que as instituigdes financeiras emprestem aos seus clientes. As medidas devem
aumentar a liquidez na economia, isto ¢, a disponibilidade de dinheiro ou de titulos que podem ser
convertidos em moeda rapidamente.

Nesse cenéario, o BRB vai precisar de aporte de capital para ampliar suas operagtes financeiras frente
aos seus concorrentes de forma a se consolidar com uma das principais instituigbes financeiras do DF,
expandindo sua atuagdo para o Centro Oeste.

O banco tomou algumas inciativas diante das novas regras de Basileia Ill, visando otimizar a
alocagédo dos recursos e aumentar o capital complementar para niveis que suportem o crescimento
projetado para as Carteiras de Crédito. Uma das medidas implantadas foi a revisdo da precificagéo
de taxas das operagdes de crédito, com o objetivo de rentabilizar as operagées em fungao do Fator
de Ponderacéo do Risco (FPR).

Outra estratégia para reforco de capital foi a recompra das Letras Financeiras Subordinadas que nao
estavam sendo consideradas como capital de nivel Il. Todas as emissoes realizadas tém prazo de sete
anos e a inclusdo da clausula de extingdo, conforme prevé a Resolugédo do Conselho Monetario Nacional
n°®4.192/2013. E que, portanto, o limite temporal da prépria estratégia adotada pelo BRB.

Hoje o capital societdrio do BRB estd extremamente concentrado no GDF, que detém 96,85%
das agdes. Enquanto o free float, isto é, a quantidade de agbes a livre negociagdo no mercado é de
apenas 3,15%.



Ha vérias alternativas que podem ser estudadas para injetar capital no BRB. Entre elas destacamos:

a) A injecdo de capital puro pelo acionista controlador, no caso o GDF.

b) A retengdo da distribuicdo de dividendos do acionista majoritario, que poderia ser usada para aumentar o
capital do Banco. Hoje, o Estatuto Social confere o direito a dividendos anuais minimos obrigatérios de 25%
do lucro liquido.

c) Outra alternativa é uma chamada de capital que possibilita-se ampliar o free float do banco, mas
assegurando o GDF como acionista majoritério, preservando o BRB como banco publico. Para tanto,
o BRB precisa implantar as medidas necessérias & adeséo de Nivel 1 de Governanga Corporativa da
BM&FBOVESPA, com isso pode realizar abertura de capital (IPO). Dentre as exigéncias do Nivel 1 da
BM&FBOVESPA, est4 a manutengdo em circulagdo de uma parcela minima de agdes de 25% do capital
social da companhia, o que depende de um posicionamento do acionista controlador.

d) Um caminho importante para fortalecer o capital regulamentar do BRB ¢ a utilizagdo dos fundos publicos
jé existentes no orcamento do GDF. Tal situagdo encontraria respaldo na Resolugdo CMN 3.444, de
28/02/2007, e integraria o Nivel Il de Patriménio Regulamentar (PR) para fins de enquadramento nas regras
de Basileia, permitindo uma alavancagem maior do BRB. Registra-se que algumas instituigdes publicas
federais tem alcangado autorizagdo do BACEN para registrar os recursos de fundos publicos sob sua gestéo
financeira, como captagbes no Nivel Il do seu PR. Para tanto, torna-se necessario articular junto ao GDF, a
revisdo, e eventuais ajustes se necessario, da estrutura institucional dos Fundos Publicos, assemelhando-
os aos Fundos Publicos Federais e firmando o BRB como seu agente financeiro. Além da necessaria

fundamentagéo juridico-econémica para apresentar ao BACEN e solicitar registro do PL do(s) Fundo(s) no
Nivel Il do PR.

e) Outra possibilidade ainda é estabelecer acordo com os governos dos demais estados do Centro Oeste no
sentido transformar o BRB de fato no Banco da Regigo, para tanto, esses governos aportariam capital na
instituicdo. Para tanto, é necessaria uma forte articulagdo politica e mudangas no estatuto do banco e nas
leis estaduais dessas unidades federativas. Neste caso, também poderia garantir o recebimento da folha de
pagamento das prefeituras da Regiéo no BRB.

7.3 Conglomerado BRB

A figura 1 abaixo apresenta a atual estrutura do conglomerado BRB:

Figura 1
Conglomerado BRB S.A
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O banco tem atualmente trés sociedades controladas e coligadas: BRB - Crédito, Financiamento e In-
vestimento S.A. (Financeira BRB); a BRB Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (BRB DTVM)
e a Cartdo BRB. Além disso participa indiretamente por meio da Cartdo BRB, empresa que o banco
detém 69,74% do controle acionério, da BRB Administradora e Corretora de Seguros e da Global Pay-
ments. A BRB Administradora e Corretora de Seguros, por sua vez, possui o controle acionario da BSB
ativos com 99,9% das agdes.

Por fim, o banco participa da Companhia Brasileira de Securitizagéo (Cibrasec), criada em julho de
1997, que é um companhia ndo financeira voltada para a aquisi¢do e securitizagdo de créditos imo-
biliarios, por meio de emisséo e colocagdo nos mercados financeiro e de capitais, de Certificados de
Recebiveis Imobilidrios e outros titulos de crédito. De acordo com o Relatério de Administragdo do BRB
(1o semestre/2014), "a Cibrasec foi instituida com capital formado por bancos brasileiros - estatais e
privados, e por bancos estrangeiros. O BRB - Banco de possui 3,18% de suas agdes e o valor contébil
de R$ 2.100 mil".

Destaca-se que a Financeira BRB ¢ a Unica financeira publica do Brasil, sendo que seu modelo de
negocios prevé a atuagdo focada em produtos de crédito de varejo, com rentabilidade e seguranga, no
intuito de prospectar novos clientes para o Conglomerado BRB e ampliar o portfélio do banco comercial.

De acordo com o Relatério de Administracdo do BRB, 1o semestre de 2014, a Financeira BRB au-
mentou sua carteira de crédito em 44,7% em relagdo ao mesmo semestre do ano anterior, evoluindo de
R$ 566 milhes para R$ 819 milhdes. O crédito consignado representou 78,3% da carteira de crédito
da Financeira BRB. A empresa atua por meio dos seus correspondentes em todo pafs, exceto junto aos
servidores do GDF.

A Financeira BRB apresentou resultado liquido, no 1o semestre de 2014, de R$ 5,92 milhdes, atin-

gindo um patriménio liquido de R$ 75,2 milhdes, um aumento de R$ 6,5 milhdes em relagdo ao patri-
monio liquido de junho de 2013.
A BRB DTVM ¢ a instituicdo responsavel pela gestdo e administracdo dos diversos fundos de investi-
mento e prestagdo de servigos financeiros qualificados. A empresa apresentou lucro liquido de R$ 2,2
milhdes no 1o semestre de 2014, R$ 1,2 milhdo (115,8%) maior que o registrado no primeiro semestre
de 2013. De acordo com o Relatério Administracdo do BRB , no 1o semestre/2014, o volume de re-
cursos de terceiros administrado pela BRB DTVM, descontadas as aplicagdes de fundos em fundos,
totalizou R$ 1,6 bilhdo no primeiro semestre 2014, isto é, um crescimento de 46,01% em relagédo ao
To semestre de 2013. O patriménio liquido apurado ao final do 1o semestre de 2014, evoluiu 5,74%,
alcancando R$ 45,4 milhdes.

Em 2014, a empresa em busca de novas fontes de receitas, langou o Fundo de Investimento Imo-

bilidrio SIA Corporate, com patriménio inicial de R$ 65 milhdes e o BRB Fundo de Investimento em
Renda Fixa 2023, que destina-se & aquisi¢do de Notas do Tesouro Nacional - Série B, com vencimento
em 2023. Esse fundo tem como publico alvo os Regimes Préprios de Previdéncia Social, que buscam
atingir metas atuariais adquirindo ativos atrelados ao IPCA.
De acordo com o Relatério da Administragdo do BRB (1o semestre/2014), a Cartdo BRB atua com um
portfdlio diversificado de produtos para os mais variados segmentos, sendo responsavel pela liquidagao
financeira junto as bandeiras Visa e MasterCard. A empresa esta presente também no segmento de Ad-
quiréncia, por intermédio da Joint Venture formalizada com a Global Payments South America Servigos
de Pagamentos Ltda (vide figura 1).

Importante destacar que varios fatores apontam para um cenario positivo e de crescimento do mer-
cado de cartées no Brasil. Isso deve a fatos como o processo bancarizagdo, a expanséo das vendas do
comércio e uso cada vez mais intensivo de pagamentos por meio eletrénicos.

Além de contar coma agéncias e correspondentes bancarios do BRB, a Cartdo BRB possui outros
canais de atendimento, como as Redes Cirrus e Plus, a Rede Verde-Amarela, o Banco24Horas e a Rede
Compartilhada com mais de 6.200 caixas eletronicos do Banco do Brasil no territério nacional.

De acordo com o Relatério de Administragdo, a Cartdo BRB vem crescendo com rentabilidade su-
periores ao mercado. O resultado liquido da Cartdo BRB cresceu 106% em relagdo ao mesmo periodo
do ano anterior, passando de R$ 16,1 milhdes para os atuais R$ 33,3 milhdes.
A BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A. registrou, no primeiro semestre de 2014, um mon-
tante de R$ 45,1 milhes de arrecadacdo em prémios liquidos de seguros, apresentando um cresci-
mento de 7% em relagdo ao primeiro semestre de 2013. A Corretora registrou, no primeiro semestre de
2014, um lucro liquido ajustado de R$ 12,1 milhdes. A rentabilidade foi de 21% sobre o patriménio li-
quido, cujo saldo alcangou R$ 66,9 milhdes (Relatério da Administragdo do BRB - 1° semestre de 2014).

O BRB precisa aprimorar seu processo de governanga e a relagdo com suas empresas controladas



e coligadas. A BRB DTVM tem portfélio de produtos importantes, mas precisa atuar para além da rede
BRB. A Cartéo BRB e a Financeira BRB devem ser fortalecidas e ter suas atuagdes expandidas para re-
gido Centro-Oeste, em particular, no eixo Brasilia-Anapolis-Goiania.

Por outro lado, o banco também precisa ampliar o seu leque de servigos aos seus clientes, e com
isso incrementar as suas receitas com prestacao de servicos. Nesse aspecto deve ser investido no con-
glomerado com fortalecimento das empresas coligadas e criagdo de outras empresas, notadamente a
fundacdo da BRB - Seguradora.

A nova empresa além de possibilitar uma atuagdo no segmento de seguridade social, que tem
sido gerador de importantes receitas as instituicdes financeiras, poderia contribuir para o aumento de
capital da instituicdo. Uma vez que a empresa pode ser criada com sécios estratégicos no mercado.

A titulo de exemplo, o maior banco estadual do pais (Banrisul) ja anunciou que vai criar, ainda neste
ano, sua seguradora, visando diversificar o mix de produtos e com isso aumentar futuros resultados da
sua margem financeira. O banco espera que receita de seguro e previdéncia alcance o patamar de R$
130 milhdes até o final de 2014.16

Importante destacar que o segmento de previdéncia privada'’ vem contribuindo com uma fatia
importante dos lucros dos bancos no Brasil. Algumas informagtes referentes ao ano de 2013, revelam
que as receitas dos planos de previdéncia privada no Banco do Brasil passaram de R$ 256,9 milhdes no
terceiro trimestre de 2002 para R$ 431,2 milhdes no mesmo periodo de 2013. Isso indica um aumento
de 67,9%, o mais expressivo dentro de uma rubrica em que estdo incluidos seguros (aumento de receita
de 6,03% no periodo) e capitalizagao (21,43%).

No Bradesco a previdéncia privada (acrescido de seguro e de capitalizagdo) respondeu por 28% (ou
R$ 158 milhdes) do lucro de R$ 564 milhdes registrado no terceiro trimestre de 2013.

Os dados da Associagdo Nacional dos Bancos de Investimento (Anbid) indicam que o setor de previ-
déncia complementar movimenta 16% do PIB do pais, e nos préximo 10 anos estima-se que os fundos
de previdéncia terdo acumulado cerca de 32% do PIB.18

7.4 Estrutura de Gestao

7.4.1 Gestéo Participativa e Profissionalizagdo: Os principios da gestéo participativa, que compdem
as praticas democraticas de administragdo devem estar presentes no cotidiano da instituigéo,

em todos os seus niveis e escaldes. Isso se agrega aos fundamentos de profissionalizagéo
anteriormente referidos e aqui reafirmados:

(a) Aperfeigoamento do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragéo (PCCR): consolidando esses
principios evalores, na perspectiva de conferir ao corpo técnico do banco, que responde
pelo segundo e terceiro escaldo na hierarquia da empresa, critérios transparentes de
comissionamento e descomissionamento assegurando a continuidade administrativa;

(b) Eleicdo de um Representante Funcional para o Conselho de Administragdo (CONSAD): o
projeto de lei aprovado na Camara Distrital foi vetado pelo atual governador, sob alegagéo de
“vicio de origem”. A proposta é que o governo eleito em 2014 assuma esse compromisso e
mande para a Camara um projeto com o mesmo fim.

(c) Participagéo dos funcionarios na superior administragdo do banco (presidéncia, vice-
presidéncias e diretorias): visando mitigar a descontinuidade administrativa. Além da fiducia
o acionista majoritario, o critério para nomear vice-presidente e diretores deveria ser balizado
d t t t dente e diret d balizad
pelo conhecimento técnico da area, levando em conta o critério de pertencimento ao quadro
funcional do banco.

16 http://www.monitormercantil.com.br/index.php?pagina=Noticias&Noticia=157372&Categoria=FINANCEIRO
17 http://www.revistacobertura.com.br/lermais_materias.php ?cd_materias=179088&friurl=:-Previdencia-privada-engorda-lucro-dos-bancos-
18 Idem.
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7.5 Tecnologia da Informacéo

O Banco necessita fazer com urgéncia a atualizagdo da informatica, revendo toda a sua tecnologia
de informacdo para ser &gil no lancamento e acompanhamento dos novos produtos e prestacdo de
servigos. Em suma, destacamos:

(a) Executar o orgamento previsto para Tl, consolidando o projeto Multicanal na perspectiva de
mitigar o passivo do banco nessa area estratégica.

(b) Investir na consolidagdo do quadro de carreira proprio, adequando o Plano de Cargos, Carreira
e Remuneragéo (PCCR) no sentido de vincular o corpo técnico e fortalecer o setor;

(c) Gerar informagéo prépria. Hoje, o banco ndo disponibiliza informagéo em tempo real para
tomada de decisdo, para que a agéncia atenda bem aos clientes. E necessario acelerar algumas
iniciativas em andamento buscando disponibilizar as informagdes online.

(d) Melhorar a sinergia entre Tl e Negécios. E necessario trabalhar com a metodologia de analise
de Retorno sobre os Investimentos (ROI) para poder direcionar os investimentos em TI. E
fundamental reconhecer que Tl e Negdcios estdo desconectados, no dia-a-dia. Entéo, essas
duas areas devem funcionar no mesmo ambiente, de forma sinérgica.

7.6 Gestao de Pessoas

Com base no Relatério da Administragdo do BRB (base: 30/06/2014), observa-se que o quadro
de funcionarios do banco fechou o primeiro semestre com 3.136 bancérios, 766 terceirizados, 452 esta-
giarios e 109 jovens aprendizes. Os dados do Relatério da Administragdo indicam que, neste periodo,
“ocorreram mais de 3.000 participagdes em eventos de capacitagdo, aumentando as competéncias e
incentivando o desenvolvimento do capital humano”. A instituigdo oferece aos seus empregados, além
dos beneficios legais (auxilio alimentagdo e vale transporte) os auxilios natalidade e educacional. Os
dados sobre a formagéo académico-profissional dao conta de que “135 empregados, em areas previa-
mente definida pelo Banco, nos niveis de graduagéo e pds-graduagao”.

O BRB garante que vem executando uma politica de processos seletivos e recrutamentos visando
a "ocupacao de postos de trabalho e a selecdo dos empregados para as atividades e fungdes grati-
ficadas”. Ademais, o concurso publico para o cargo de Escriturario segue em vigor (CP 27) e foram
convocados 966 novos trabalhadores (100 somente em junho de 2014). Por outro lado, o concurso
publico para o “cargo de nivel superior de Analista de Tecnologia da Informagao, com a aprovagao de
360 candidatos continua vigente, com a convocagao de 40 aprovados” (fonte cit.)

Frente a esse quadro, as entidades signatarias propdem:

(a) Profissionalizagdo e valorizagdo do quadro funcional do BRB: Na prética isso significa adotar politica
de gestdo de pessoas, no tocante ao acesso aos cargos comissionados, baseada em critérios justos,
transparentes e técnicos.

(b) Politica de treinamento permanente para os funcionarios: adogdo de uma politica de formagéo
e educagdo continuada, visando constituir uma base funcional sélida e profissionalizada,
contribuindo para a qualidade do atendimento do publico e a disputa de espagos junto ao
GDF, SUDECO entre outros érgaos de gestéo superior.

(c) Presenca dos funcionarios nos 6rgéos publicos: a defesa do banco e a conquista e ampliagéo
dos negdcios passa pela presenca dos funcionarios atuando junto aos diversos poderes, ou
seja, nos 6rgdos publicos locais e federais, nos parlamentos e no judiciario, a exemplo do que
faz o Banco do Brasil. Além da presenca nas diversas secretarias do GDF.

(d) Responsabilizagdo: o banco deve estabelecer niveis de responsabilidades e os funcionérios de
todos os niveis (a comegar pelo primeiro escaldo) devem ser responsabilizados por seus atos.

(e) Avaliagdo: hoje a avaliagdo do banco é top-down. Torna-se necessério a implantagéo de um
processo avaliativo de 3600.
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7.7 Outras Medidas Exequiveis para a Perenidade do Banco

Além das medidas apontadas anteriormente, destacamos a necessidade de desenvolver os projetos
abaixo:

(a) Escritério de Projetos: o banco deve instituir escritério de projetos vinculado a alta gestéo da
instituicao;

(b) Correspondentes Bancarios: o BRB deve que criar novas regras de governanga para seus
correspondentes bancarios;

(c) Diversificagdo de Negdcios: somente as operagdes de créditos ndo sustentam os resultados
necessarios face & concorréncia bancéria. O banco deve ser multiplo e operar nos diversos
segmentos do mercado financeiro;

(d) Programa de Modernizagdo: o banco precisa de um grande programa de modernizagdo que
projete a agéncia do futuro, unindo modernidade e cultura organizacional nova;

(e) Ampliagdo da Base de Clientes: é fundamental ampliar a base de correntistas para além dos
servidores do GDF. O BRB precisa ter ousadia para atrair a juventude, devendo para tanto
desenvolver projetos na area cultural da cidade. Além de Tl que seja atraente aos jovens;

(f) Criacdo de Setor de Previsdo de Anélise de Cenarios e Tendéncias Econdémicas: o BRB deve
envidar esforgos na criagdo de uma estrutura de inteligéncia que desenvolva analise de
cendrios econémicos, ambientes e tendéncias que impactam os negdcios da instituicao.

Esse conjunto de propostas resume, sucintamente, a contribuicdo das entidades signatarias que
representam o conjunto dos bancérios e bancarios do BRB. Mais que convicgdes e valores, registramos
aqui nossa esperanga de ter no proximo GDF (qualquer que seja o eleito), que representa o acionista
majoritario do banco, um parceiro estratégico na luta pela defesa, fortalecimento e perenizagédo do
Banco de Brasilia, do Distrito Federal e Entorno e, por fim, firmando-se como o banco de desenvolvi-
mento da Regido Centro Oeste.
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