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Desigualdade de género nos bancos

APRESENTACAO

De acordo com os dados mais atuais da Relacdo Anual de InformacGes Sociais
2012 (RAIS), o setor bancério brasileiro tinha, em dezembro daquele ano, 512.709
trabalhadores, dentre os quais, 48,7% sdo mulheres.

Nos bancos publicos, as mulheres representam 42,8% dos empregados e, nos
bancos privados, sdo a maioria entre o total de trabalhadores (53,4%).

Elas possuem alta escolaridade. 72,8% completaram o ensino superior e 15,4%
estdo cursando. A faixa etaria com maior concentracdo de mulheres € aquela entre 30 e
39 anos, com 33,6% do total e 66,0% das bancarias possuem menos de 40 anos.

Apesar do aumento expressivo do total de mulheres no emprego bancario nas
duas ultimas décadas, elas ainda sdo minoria no setor e recebem, em meédia, 23,9%
menos que 0s homens.

Essas informacGes foram levantadas pela equipe técnica que integra a Rede de
Bancéarios do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos
(DIEESE), através da utilizacdo dos registros administrativos disponibilizados pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), e retratam a situacdo do emprego feminino
nos bancos brasileiros.



No Brasil, as mulheres ocupam 48,7% das vagas no setor bancario. S&o 249.779
mulheres empregadas, segundo os dados divulgados pelo Ministério do Trabalho e
Emprego’, enquanto os homens ocupam 263.056 vagas, totalizando 51,3% da categoria.

1. Setor Bancério e a PEA

A Populacdo Economicamente Ativa compreende o potencial de mao-de-obra
com que pode contar o setor produtivo, isto €, a populacdo ocupadae a populacdo
desocupada. E composta pelas pessoas de 10 a 65 anos de idade-? .

Considerando que nos bancos ndo ha trabalhadores com menos de 16 anos e
99,1% das mulheres bancarias possuem, no minimo, o ensino médio completo, optou-se
por fazer um recorte da PEA compativel com essas caracteristicas. Analisando entéo o
setor da PEA com idade igual ou superior a 16 anos e com, no minimo, ensino médio
completo, tém-se que as mulheres séo 54,1%:%,

Apesar disso, em todos os estados, exceto Rio de Janeiro e Sdo Paulo, as mulheres
estdo sub-representadas no setor bancario em relacdo a sua participacdo na PEA, como

mostra o Gréafico 1.
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Fonte: M.T.E/ RAIS 2012 - IBGE/PNAD 2009.

! Registros Administrativos do MTE. RAIS 2012.

2 PME-IBGE - Notas metodolégicas.

3 Distribuigdo da PEA (Populagdo Economicamente Ativa) de 16 anos ou mais de idade com escolaridade maior ou igual ao Ensino Médio completo. Fonte: IBGE, Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2009.

4 Mulheres com 16 anos ou mais e com, no minimo, Ensino Médio completo.



2. Mulheres nos Bancos Publicos e Privados

Ainda que os bancos publicos tenham sido a “porta de entrada” das mulheres no
setor bancario®, os bancos privados, sobretudo a partir dos anos 90, absorvem, em
grande nimero, a mao-de-obra feminina.

Essa inflexdo se desenvolve simultaneamente as transformacGes do modelo
organizacional do sistema bancario, fruto da necessidade de compensar as perdas das
receitas inflacionarias ap6s os planos de estabilizacdo econémica. O sistema financeiro,
entdo, foi orientado para novas formas de geracdo de receitas, dentre as quais, destaca-
se a criacdo de novos produtos e servigos bancérios a serem comercializados nas
agéncias-®.

A incorporacdo de mulheres ao quadro bancéario pode ser explicada por esse novo
cenario. As mulheres, além de mais escolarizadas, realizavam o servi¢o de vendas por
menores salarios; ademais, as chamadas “caracteristicas femininas”, como paciéncia e
simpatia no trato com os clientes, eram sempre ressaltadas como adequadas para esse
trabalho, centrado em vendas e relacionamento com clientes.’.

Nos bancos privados, onde contratacdo e demissdao podem ser realizadas com
maior rapidez, as mudancgas na composi¢do do quadro de funcionarios dos bancos se
tornaram bastante visiveis.

Isso pode explicar a composicao atual do setor em relacdo ao género: as mulheres
estdo presentes em maior nimero nos bancos privados, onde recebem salario médio de
R$ 4.040,11, mas sdo minoria nos bancos publicos, onde o salario médio para as
mulheres é 29,2% maior (R$ 5.221,53).

Nos bancos privados, a disparidade de salarios entre mulheres e homens é maior.
A remuneracdo das mulheres nos bancos privados é 29,0% inferior a dos homens,
enquanto, nos bancos publicos, a diferenga salarial média entre homens e mulheres é de
15,1%.

5Em 1968, o Banco Banespa abriu os primeiros postos de trabalho femininos de todo o setor financeiro, admitindo mulheres para o cargo de auxiliar de escritério.

5 Além da receita advinda da comercializag&o de produtos e servigos bancarios, o periodo foi marcado pelo processo de fuséo de instituigées bancarias, automagao e pela
incorporagéo das tarifas por servicos bancarios.

"ABREU, Alice Rangel de Paiva; SORJ, Bila. O emprego feminino no setor bancario: inovagdes tecnolégicas e préticas de estabilizagio. Rio de Janeiro: UFRJ, 2000.



GRAFICO 2
Participacdo de mulheres e homens por natureza juridica da instituicéo
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Notas: Empresas Publicas inclui bancos como Caixa Econémica Federal, com participagdo 100% estatal; Empresas Mistas inclui
instituicdes como Banco do Brasil, com parte das ac¢des divididas entre o estado brasileiro e acionistas privados; SA Aberta inclui bancos
privados de capital aberto, como Itall e Santander; SA Fechada inclui bancos privados sem capital aberto, como HSBC.

Fonte: M.T.E/ RAIS

Elaboragdo: DIEESE - Rede Bancarios

3. Remuneracéo e Escolaridade

A faixa salarial que concentra maior niumero de mulheres é a de 5 a 7 salarios
minimos, com 52.057 ou 20,9% do total de mulheres. Nos bancos brasileiros, apenas
17.935 ou 7,2% das mulheres recebem remuneracdo superior a 15 salarios minimos,

enguanto que entre 0s homens esse nimero é de 43.755 (16,7%)

GRAFICO 3
Participacdo de mulheres e homens por faixa de salario
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Na distribuicdo por grau de escolaridade, observa-se que as mulheres estdo menos
concentradas nas faixas até “Ensino Médio completo” e superam a porcentagem de

homens na faixa “Educa¢ao Superior completa”.

GRAFICO 4
Participacéo (%) de mulheres e homens no setor bancario, por grau de instrugéo
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Fonte: M.T.E/ RAIS
Elaboragéo: DIEESE - Rede Bancarios

Entretanto, os dados apontam o aumento da distancia entre salarios de homens e
mulheres conforme o aumento da escolaridade. As diferencas salariais entre homens e
mulheres com doutorado chegam a 56,5%, conforme Gréfico 5. Enquanto o salério
médio de um homem com doutorado é de R$ 13.726,83, o de uma bancéria com o
mesmo grau de instrucdo e de R$ 7.436,02. A diferenca salarial média entre homens e
mulhereses-trabathaderes-de-ambes-es-sexes, de acordo com a RAIS, é de 23,9%.

GRAFICO 5
Diferenca entre a remuneracdo média de mulheres e homens (%)
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4. Ocupacéao

A Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) permite mapear as principais

funcbes exercidas pelas mulheres nas instituicdes bancarias, bem como observar a

diferenca de remuneracdo média entre homens e mulheres nos diferentes escaldes da

hierarquia de cargos dos bancos.

As familias de ocupacdo verificadas nos bancos através de dados extraidos da

RAIS 2012 foram agregadas em sete categorias, que refletem os principais postos de

trabalho nos bancos: 1) Diretores®; 2) Gerentes; 3) Supervisores; 4) Escriturarios,

Caixas e Técnicos Bancarios; 5) Auxiliares de escritdrio e assistentes administrativos;

6) Operadores de telemarketing e telefonistas; 7) Outros.

TABELA 2
Distribuicdo de mulheres e homens e remuneracdo média, por categorias ocupacao
Brasil, 2012
Oeupacio HomensR MulheresR % de
o em. o em. Mulheres
n°de trab. Média n°de trab. Média
Diretores 1.798 29.894,03 457 23.178,17 20,3%
Gerentes 50.811 7.251,18 56.247 5.221,32 52,5%
Supervisores 9.783 4.685,47 9.557 3.898,95 49,4%
Escriturarios, Caixas e Técnicos Bancarios 153.880 5.368,47 131.636 4.393,99 46,1%
Auxiliares de escritorio e assistentes 8.072 339025 | 12.355  2.557,72 60,5%
adminsitrativos
Operadores de telemarketing e telefonistas 1.055 1.996,65 2.749 1.821,90 72,3%
Outros 37.643 6.216,79 36.754 4.568,95 49,4%
Total 263.056 5.921,62 249.779 4.502,43 48,7%

Fonte: M.T.E/ RAIS
Elaboragdo: DIEESE - Rede Bancarios

As categorias com maior participacdo percentual de mulheres séo “Operadores de

telemarketing e telefonistas” e “Auxiliares de escritdrio e assistentes administrativos”
com remuneragdo média de R$ 1.821,90 e R$ 2.557,72.

Nas categorias “Diretores” e “Gerentes”, as mulheres representam 20,3% e

52,5%, respectivamente.

8 Os dados disponibilizados pelo Ministério do Trabalho e Emprego néo incluem diretores estatutarios.



5. Faixa Etaria

A Tabela 3 mostra que as mulheres sdo maioria nas faixas de idade entre 17 e 39
anos, mas que apés os 40 tornam-se minoria no setor. A saida precoce de mulheres dos
bancos pode ser reflexo tanto da dificuldade de obterem promocdes e de terem acesso a
cargos de maior prestigio e remuneracdo quanto da preferéncia dos bancos pela
presenca de jovens em seu quadro de funcionarios. Esse fato € verificado para mulheres
e homens, mas o fator idade pesa mais sobre as mulheres.

As mulheres com mais de 40 anos representam 46,3% da méo-de-obra feminina
nos bancos publicos e apenas 26,1% nos bancos privados. Isso significa que, 0s bancos
privados, embora utilizem mais a méo-de-obra feminina, mantém em seus quadros

menos mulheres com mais de 40 anos.

TABELA 3
Distribuicdo de mulheres bancéarias e remuneracdo média nos bancos publicos e
privados, por faixa etaria

Brasil — 2012
Bancos Publicos Bancos Privados Total

Faixa
Etaria n°de % Rem. n°de % Rem. n°de % Rem.

mulheres 0 Média mulheres 0 Média mulheres ? Média
18a24
anos 3.589 1,6% 2.613,33 25.226 8,9% 2.300,99 28.815 5,6% 2.339,90
25a29
anos 14.467 6,3%  3.598,77 37.539 13,2% 3.145,08 52.006 10,1% 3.271,29
30a39
anos 34.381 15,1% 4.564,25 49.526 17,4% 4.417,39 83.907 16,4% 4.477,56
40 a 49
anos 26.337 11,5% 6.055,94 29.903 10,5% 5.420,30 56.240 11,0% 5.717,97
50 a 64
anos 18.817 8,3% 6.993,43 9.676 3,4% 5.885,95 28.493 56% 6.617,34
65 ou
mais 99 0,0% 6.405,98 50 0,0 5.697,43 149 0,0% 6.168,21
Total 97.690 42,8% 5.221,53 152.039 53,4% 4.040,11 249.729 48,7% 4.502,26

Fonte: M.T.E/ RAIS
Elaboracéo: DIEESE - Rede Bancarios



6. Conclusdes

Entre 2002 e 2012, a participacao feminina nos bancos aumentou em quase quatro
pontos percentuais, passando de 44,8% para 48,7%. Os dados do CAGED apontam
tendéncia de aumento da participacdo feminina, com saldos mensais, via de regra,
superiores para mulheres.

No entanto, as mulheres, hoje, ainda séo sub-representadas no setor em relacéo a
sua participacdo na PEA. Isso significa que os demais setores de atividade econdmica
empregam mulheres em maior propor¢io que o setor bancério. A exce¢do de S&o Paulo
e Rio de Janeiro, as mulheres bancarias sdo minoria em todos os estados brasileiros.

Nas familias ocupacionais numericamente mais expressivas, as mulheres sdo
maioria entre “Operador de Telemarketing Ativo e Receptivo”, “Atendente de Agencia”

e “Auxiliares de escritorio e assistentes adminsitrativesadministrativos 7. A

caracteristica comum entre essas ocupagdes € que sdo bastante ligadas a venda de
produtos e servicos, relacionadas a atendido ao publico ou a trabalhos de organizacao.

Com relacdo a remuneracdo, os dados apontam que as mulheres sdo maioria entre
aqueles que recebem até 7 salarios minimos. No entanto, nas faixas salariais superiores
a 7 salérios, as mulheres s&o minoria em relagdo aos homens.

Por fim, os dados revelam que o acesso das mulheres ao setor é mais facil nas
instituicGes privadas. No entanto, nos bancos privados, as mulheres recebem salarios
22,6% menores do que aqueles recebidos pelas mulheres nos bancos publicos e a
disparidade entre salarios de homens e mulheres é maior. Some-se a essas dificuldades,
o fato de que os bancos privados apresentam maiores indices de fechamento de vagas
para mulheres com mais de 40 anos. Nos bancos publicos, embora as mulheres ainda
sejam minoria, ha menor disparidade em relacdo aosentre salarios dose-homens e 46,3%

mulheres tém mais de 40 anos.



