
Conjuntura e Desempenho da Cooperforte

Brasília, 23 de Junho de 2022



Sistema Nacional de Cooperativismo de Crédito

• Em  dezembro  de  2020,  o SNCC  era  composto  por  847  cooperativas  
singulares de crédito.
• Cooperativas que prestam serviços diretamente a seus associados (PF).  

• Entre elas, 222 eram independentes – ou seja, não estavam vinculadas a 
cooperativas centrais independentes.

• As demais 625 eram filiadas a uma das 5 cooperativas centrais: Ailos, 
Cecoop, Credisis, Uniprime e Cecrers.

• A participação de mercado das cooperativas manteve sua trajetória de 
crescimento em 2020.
• O SNCC respondeu por 3,8% dos ativos totais, 5,1% da carteira de crédito e 6,3% 

dos depósitos do Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Fonte: Relatório de Economia Bancária 2020 – Banco Central do Brasil



Evolução do número de cooperativas de
crédito singulares por sistema

Fonte: Unicad



Ativo total, carteira de crédito e depósitos
do SNCC em relação ao SFN

Notas:
- SNCC: Sistema Nacional de Cooperativismo de Crédito
- SFN: Sistema Financeiro Nacional 
Fonte: Banco Central do Brasil



Ativos do SNCC

Fonte: Banco Central do Brasil

+113,8% entre 
2016 e 2020



Crescimento anual da carteira ativa

• O SNCC acelerou o 
crescimento da carteira 
ativa no 2º semestre de 
2020 e se manteve como o 
segmento do SFN com a 
maior expansão em 
crédito.

• O crescimento do crédito 
do SNCC foi maior que o do 
SFN nos últimos quatro 
anos. 

Fonte: SCR



Principais modalidades de crédito do SNCC

Nota:  SNCC - Sistema Nacional de Cooperativismo de Crédito 
Fonte: Relatório de Economia Bancária 2020 – Banco Central do Brasil

Modalidades dez/20
Variação 

2020

Variação 

5 anos

Rural e agroindustrial 60.520,25 26% 198%

Capital de giro c/prazo venc. super. 365 dias 55.247,10 87% 297%

Créd. pessoal sem consignação em folha 27.862,64 28% 104%

Créd. pessoal com consignação em folha 14.110,90 17% 129%

Aquisição de bens - outros bens 11.832,48 49% 187%

Aquisição de bens - veículos automotores 11.832,48 31% 187%

Home Equity 1.202,65 59% 1081%

Financiamento habitacional - exceto SFH 574,59 182% 782%

R$ bi



Carteira MPMEs

• O crescimento da carteira de crédito para MPMEs é reflexo do foco do 
SNCC no fornecimento de capital de giro para empresas desse segmento e 
do cenário imposto pela pandemia de Covid-19.
• Aumentou a necessidade de financiamento de caixa a essas empresas, a fim de 

assegurar a continuidade dos seus negócios ante a perda de receitas.

• O SNCC tem participação relevante nesse mercado (carteira ativa de R$ 
88,3 bilhões) e apresentou crescimento de 50,9% a.a. em 2020, superior 
aos demais segmentos.



Percentual de municípios com unidades
de atendimento de cooperativas de crédito por região

Fonte: Unicad



Margem de juros do crédito das
cooperativas singulares – 12 meses

Fonte: Banco Central do Brasil



Taxa Selic, IPCA e Taxa de juros real (%)

Fonte: Banco Central do Brasil.
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Desempenho da Cooperforte
2019 a 2021



Saldo de depósitos a prazo da Cooperforte

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

+4,16%+5,30%

• Do total de 2021, 94,7%
correspondem a aplicações em 
Recibos de Depósitos 
Cooperativos (RDC) e Depósitos 
sem Aviso Prévio, com liquidez 
diária e garantia do Fundo 
Garantidor do Cooperativismo de 
Crédito (FGCoop).

• Os demais 5,3% referem-se a 
investimentos em Letra Financeira 
da COOPERFORTE, com prazo de 
24 meses e resgate no 
vencimento.

R$ milhões



Saldo de operações de crédito da Cooperforte

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

+9,46%+4,51%

• Desde março/2021, os associados 
tiveram seus limites de crédito 
ampliados, levando-se em conta o 
novo modelo de risco de crédito, 
estabelecido com base na renda 
mensal comprovada, no nível de 
risco, natureza da renda, acrescido 
do saldo de capital integralizado com 
lastro nos empréstimos, quando o 
caso. 

• Simultaneamente, os associados 
passaram a ter a possibilidade de 
contratar até 2 operações de crédito 
parcelado.

R$ milhões



Inadimplência +90 dias da Cooperforte (%)

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021



Provisões para Perdas Esperadas de Crédito

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

R$ milhões

+13,6%+29,5%

• Crescimento em razão da 
continuidade do 
gerenciamento prudencial 
da carteira de crédito e da 
implantação do novo 
modelo de risco de crédito 
a partir de março/2021.



Distribuição das Receitas da Cooperforte – 2019

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

R$ milhões



Distribuição das Receitas da Cooperforte – 2020

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

R$ milhões



Distribuição das Receitas da Cooperforte – 2021

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021

R$ milhões
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Destaques dos resultados da Cooperforte

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021
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Destaques dos resultados da Cooperforte

• As Receitas Totais atingiram R$ 343,4 milhões em 2021, com aumento de 
5,8% em relação ao exercício anterior.
• Crescimento da carteira de crédito e do aumento da taxa média de juros dos 

empréstimos.

• As Despesas Totais ficaram em R$ 257,0 milhões, com elevação de 17,3%.
• Acentuada elevação das despesas financeiras de captação, como consequência dos 

ajustes efetuados na taxa básica de juros (Selic), com reflexos na remuneração dos 
depósitos a prazo e letras financeiras, segundo as condições do mercado.

• As Receitas de Intermediação Financeira cresceram 2,7% e as Despesas 
Financeiras de Captação cresceram 54,6%.
• Assim, o Resultado da Intermediação Financeira apresentou redução de 9,13% no 

período, alcançando R$ 173,5 milhões em 2021.



Sobras distribuídas pela Cooperforte

• A distribuição de sobras em 2021 
equivale a um retorno de 1,57% ao 
ano.

• Para os tomadores de crédito, este 
retorno representa uma compensação 
sobre os encargos financeiros 
cobrados nos empréstimos.

• Para os aplicadores, a rentabilidade 
média dos investimentos atingirá 
6,19% no ano, equivalente a 139,86% 
do CDI, o que mantém os produtos de 
investimentos da COOPERFORTE entre 
os mais atrativos do mercado.

Nota: * Aprovada em decisão da AGO de 24 de abril de 2022
Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021



Índice de Basileia da Cooperforte (%)

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021



Associados da Cooperforte
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146.125
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Fonte: Relatórios de Administração Cooperforte



Associados da Cooperforte

• Em 2021, a COOPERFORTE incorporou 
4.200 novos associados, encerrando o 
ano com o total de 150.593 (+2,87%), 
considerando as baixas por 
desligamentos voluntários, 
falecimentos, exclusões e eliminações 
ocorridas no exercício.

• A partir de junho, a Cooperativa 
passou a admitir servidores públicos 
federais, estaduais e empregados de 
empresas e instituições ligadas a essas 
esferas, aumentando o potencial de 
captura de novos associados.

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021



Digitalização da Cooperforte

• Do total de 123,9 mil operações de crédito realizadas em 2021, 106,1 mil 
(85,7%) foram realizadas pelos canais digitais.
• Destas, 93,5 mil foram pelo APP COOPERFORTE e 12,6 mil pelo autoatendimento do 

site.

• Na Central de Atendimento, foram realizadas 17,8 mil operações, com decréscimo 
de 20,3% em relação a 2020.

• Nas operações de investimentos, o volume de transações realizado pelos 
canais digitais atingiu 22,2 mil (74% do total).
• Destas, 15,9 mil foram pelo APP e 6,3 mil no autoatendimento do site.

• Na Central de Atendimento o volume de operações de investimentos se manteve no 
mesmo patamar do exercício anterior, com 7,8 mil.



Funcionários da Cooperforte
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• A COOPERFORTE encerrou o 
exercício de 2021 com 216 
funcionários, 130 alocados nas 
carreiras técnica (60%), 86 de 
atendentes (39%) e 2 cargos 
isolados (1%).

• Na distribuição por faixa etária, 
67% tinham até 40 anos e 33% 
acima dessa faixa etária.

Fonte: Relatório de Administração Cooperforte - 2021



Obrigada!

Nádia Vieira de Souza
Subseção Sindicato dos Bancários de Brasília


