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CONCURSO DA CAIXA DE 2024
NAO ATENDE AS NECESSIDADES NEM AOS
PRINCIPIOS BASICOS DA ADMINISTRACAO

Caixa realizou, em 2024, con-
curso publico para o provi-
ento de 1.600 vagas de Téc-

nico Bancario Novo (TBN) na darea
comercial e 1.600 vagas para TBN na
drea de Tecnologia de Informacao,
todas funcoes de nivel médio, mais
50 vagas para nivel superior. Con-
tudo, o edital limitou o cadastro de
reserva a apenas um quarto do total
de vagas. Logo, para TBN na drea co-
mercial, foram previstas apenas 400
vagas de cadastro de reserva, embo-
ra pudessem ser disponibilizadas
até trés vezes o numero das vagas
neste cadastro.

Um concurso publico é one-
roso e demorado, exigindo o pla-
nejamento necessario para que a
Administracdo  Publica obtenha
proveito maximo. Ao limitar o nd-
mero de classificados, o gestor deve
considerar eventuais desisténcias, as
vagas jé existentes, além de estimar
as aposentadorias previstas e desli-
gamentos diversos, considerando o
prazo de validade do certame.

Assim, ante a neces-
sidade de parametros
objetivos para limitar
0 nimero mdaximo de
classificados nos con-
cursos publicos, foi
editado o Decreto n°
9.739/2019, que trata do
tema na Administracdo
Pablica Federal e auto-
riza as entidades publicas
de ambito federal a criarem um
cadastro de reserva com até o triplo
do niimero inicial de vagas ofertadas.

A Caixa declarou formalmente
que pretende chamar todos os apro-
vados listados no resultado final, ou
seja, todas as vagas mais o cadastro
de reserva — que foi erroneamente
assim denominado, uma vez que, na
verdade, ele possui cardter de vaga
imediata. Em relatério de acompa-
nhamento (convocagdes/
admissoes) disponibiliza-
do pela Caixa, inclusi-
ve, ndo hé qualquer
distingdo  entre
vagas imediatas
e vagas de ca-
dastro de
reserva.

FORTALECER A CAIXA
E UMA NECESSIDADE

A necessidade de ampliacdo
do quadro funcional da Caixa é bem
maior que o niimero de vagas ofer-
tadas. Dados da prépria instituicao
revelam que, em 2024, ocorreram

4.848 desligamentos de Técni-
cos Bancdrios, enquanto
em 2022 e 2023 os nime-
ros foram de 1.152 e 921

respectivamente.
Levantamento do
Dieese, de setembro
de 2024, mostra que a
Caixa possui um déficit

|_| E IwIIJ i unln

::'9

m| It
H] : -

de 121.871 empregados. Nos tltimos
dez anos, o banco fechou 11.238 pos-
tos de trabalho, passando de 98.200
empregados 2013 para 86.962 em
2023. Por outro lado, o nimero de
clientes mais do que dobrou na ul-
tima década, saindo de 71,7 milhdes
em 2013 para 152,5 milhdes em 2023.
Com isso, a relacdo de clientes por
empregado passou de 730 clientes
por empregado em 2013 para 1.753
clientes por empregado em 2023.

O Sindicato aponta que as
condicoes de trabalho para o em-
pregado e a qualidade de atendi-
mento para a populagao estdo cada
vez piores. “Tudo isso é resultado
da caréncia de trabalhadores. Os
empregados estdo fisica e psicologi-
camente exaustos. Por isso, é funda-
mental reforcar o quadro pessoal’,
destacou Antonio Abdan, diretor do
Sindicato dos Bancdrios de Brasilia.

O QUE SE
BUSCA COM
ESTA LUTA?

A Comissao dos Exce-
dentes e todas as entidades
apoiadoras, como o Sindicato,
a Fenae, a Contraf-CUT e a Fe-
tec-CUT/CN, defendem a reti-
ficacdo do edital e a inclusao
dos mais de 4.000 aprovados
no cadastro de reserva.
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REGRA DOS CONCURSOS PUBLICOS E
ATENDER AOS INTERESSES DA ADMINISTRACAO PUBLICA,

E A CAIXA NAO FICA DE FORA

m sido pratica comum por par-
te das instituicdes publicas, ao
realizarem concursos, buscar ga-

rantir um cadastro de reserva que aten-

da aos principios da impessoalidade,

moralidade, publicidade, eficiéncia e

autotutela. Esse conjunto de principios

constitucionais nao estao sendo respei-
tados pela Caixa. Vejamos:

B Ha um claro déficit de
empregados que nao serd suprido
pelo total de vagas ofertadas no
concurso 2024;

B O edital trouxe a previsdo de uma
clausula de barreira desprovida
de qualquer critério objetivo;

OS EXCEDENTES
FORAM APROVADOS
NO CONCURSO DE 2024

mais de 4 mil pessoas, mesmo
aprovadas em todas as fases do
certame, ndo foram incluidas no
cadastro de reserva;

B A direcdo da Caixa ofende o
principio da eficiéncia ao ndo
incluir todos os aprovados no
cadastro de reserva;

B Aprevisdo de uma lista de
classificados além do ntimero
de vagas ofertadas, conhecida
como cadastro de reserva, é
medida que atende ao principio
da razoabilidade, economicidade
e eficiéncia, pois permite a
Administracdo uma célere
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reposicdo do quadro de pessoal,
na hipétese de desisténcia ou
exoneracao dos aprovados.

A eliminacdo dos candidatos
aprovados no concurso da Caixa de
2024 ndo apenas contraria os princi-
pios da administracdo publica, como
também descumpre decisdes ja fir-
madas pelo Supremo Tribunal Federal
(STF). O entendimento consolidado
da Corte é de que, quando um can-
didato aprovado dentro do nimero
de vagas previstas no edital desiste
da nomeacdo, o préximo classificado
tem direito subjetivo a convocacao.

O parecer do ex-ministro do STF

ATO PEDIU AMPLIACAO =
DO CADASTRO DE RESERVA

Ayres Britto sobre o concurso da Policia
Rodoviaria Federal de 2009 trouxe argu-
mentos juridicos para fundamentar a
necessidade de ampliacao do cadastro
de reserva. Segundo ele, a aprovagdo
significa que o candidato demonstrou
competéncia e preencheu todos os re-
quisitos exigidos no certame, enquanto
a classificacdo refere-se a posicao do
candidato dentro do ndmero de va-
gas originalmente previstas no edital.
Dessa forma, um candidato aprovado,
mas ndo classificado dentro das vagas
iniciais ou do cadastro de reserva, con-
tinua apto para a nomeacao caso haja
necessidade da Administracao Publica.

0 edital do concurso de 2024 trouxe contradicoes em
seu texto, ao afirmar que os candidatos que néo estivessem
dentro das vagas imediatas e do infimo cadastro de reserva
previsto, mesmo aprovados em todas as fases do certame,
estariam eliminados. Entretanto, o0 mesmo edital trouxe
duas cldusulas que permitem a criaciio de novas vagas, in-

dicando que a oportunidade de criacdo dessas vagas ja ha-
via sido prevista quando da publicacao do concurso.

Mesmo prevendo a criacao de novas vagas, a elimina-
¢ao de 4.124 candidatos aprovados em todas as fases e con-
sequente exclusao destes do Cadastro de Reserva, eviden-
ciou grave contradicao na realizacao do certame.

O Sindicato e a Comissdao dos
Excedentes do Concurso da Caixa
2024 realizaram, em 29 de outubro
de 2024, manifestacdo em frente ao
edificio Matriz I do banco cobrando a
ampliacdo do cadastro de reserva do
concurso.

“Sabemos que a Caixa tem um
déficit muito grande de empregados.
E os classificados no concurso de 2024
ndo sdo suficientes para suprir essa di-
ferenca. A realizagdo de um novo con-

curso demandaria tempo e dinheiro.
Entao, diante dessa situacdo, solicita-
mos que o banco elimine a cldusula de
barreira que impede a convocagdo dos
candidatos aprovados em todas as eta-
pas do concurso’, afirma Elis Regina,
diretora da Federacdo dos Bancdrios
do Centro-Norte (Fetec-CUT/CN).

A mobilizacdo teve ampla par-
ticipacdo de dirigentes do sindicato,
bancérios e dos concursados aprova-
dos e considerados excedentes.
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OUTROS CONCURSOS PUBLICOS
AJUSTARAM O CADASTRO DE RESERVA EM
NOME DO INTERESSE DA ADMINISTRACAO

do intimeros os casos de 6rgaos

publicos que ajustaram o ca-

dastro de reserva para atender
aos interesses da Administracdo Pu-
blica. O aproveitamento de candi-
datos aprovados como excedentes
ja foi medida adotada por 6rgaos
como Receita Federal, Policia Ro-
dovidria Federal, INSS e Controla-
doria-Geral da Unido, que recen-
temente convocaram excedentes
aprovados em todas as etapas.

O escritério de Advocacia Gar-
cez, que assessora o Sindicato, em
parecer afirma que ‘o que se tem no
presente caso [da Caixal, entretanto, é
a grande plausibilidade da ineficién-

cia da cldusula de barreira como es-
tabelecida. Com o grande contingente
de empregados da CEE com a rotati-
vidade tipica em vagas de concursos
ptiblicos, e com o tamanho exiguo
do cadastro de reserva determinado
pelo certame, hd um risco iminen-
te de que o concurso se torne inécuo
antes do fim de seu prazo de validade
e ndo cumpra o interesse ptiblico que
designa sua formagdo e dispéndio de
recursos publicos. Pela eficiéncia da
administragdo, pela conveniéncia e
oportunidade, hd de se modificar a
situagdo aqui apresentada’.

Um exemplo claro dessa situa-
c¢do ocorre no Vale do Paraiba, onde

apenas sete candidatos foram apro-
vados no resultado final. Até o mo-
mento, quatro foram convocados,
mas apenas um assumiu o cargo.
Caso as trés vagas restantes sejam
preenchidas, a Caixa ndo contard
com um cadastro de reserva para su-
prir novas demandas.

Inicialmente, a Caixa alega-
va impedimentos juridicos, devido
a um Termo de Ajuste de Conduta
(TAC) firmado com o Ministério
Ptblico Federal, mas essa justifica-
tiva caiu por terra ap6s audiéncia
com a procuradora do Ministério
Publico do Trabalho Daniela Mar-
ques, que afirmou que nao hd im-
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pedimentos legais para ampliar o
cadastro de reserva, desde que haja
interesse da instituicao.

Outro ponto que exige aten-
¢do no concurso Caixa 2024, se-
gundo a Comissdo dos Excedentes,
¢ o ndo preenchimento das vagas
destinadas as cotas raciais e para
PCDs (Pessoas com deficiéncia),
devido a exclusdo dos aprovados.
Conforme relatos, essas vagas po-
derdo ndo ser corretamente pre-
enchidas devido as abstencdes
(candidatos que sdo convocados,
porém nao sdo admitidos), ja que
ndo ha outros cotistas aprovados
para assumir.

AUDIENCIA PUBLICA NA CAMARA
DOS DEPUTADOS DEBATE O TEMA

A deputada federal Erika Kokay (PT-DF)
presidiu uma audiéncia publica na Comissdo
de Legislacao Participativa da Camara em 9 de
dezembro de 2024. Erika Kokay defendeu que ‘a
ampliagdo do cadastro de reserva é uma medida
que visa otimizar recursos e evitar a realizacdo de
1L0V0S CONCUTSOS O CUTto prazo, o que acarretaria
custos adicionais e prolongaria o preenchimento
de vagas jd existentes’”.

Enilson da Silva destacou que “o Sindica-
to cuida dos bancdrios em todas as suas esferas,
desde o momento em que inicia a carreira até a

aposentadoria. Defendemos o bancdrio antes
mesmo dele entrar, como estamos fazendo aqui.
Tem como corrigir, basta ampliar o cadastro de
reserva. Tem lugar onde o cadastro de reserva jd
se esgotou e tem somente quatro meses que saiu a
relagdo dos aprovados”.

Rodrigo Britto, presidente da Fetec-CUT/
CN, por ocasido da audiéncia publica, emitiu,
em nome da entidade, nota publica em que des-
tacou que “‘também afirmamos nosso compro-
misso em convencer todas as entidades laborais
de classe a entrarem nesta luta conosco”.

ERIKA KOKAY
REFORCA BUSCA
POR SOLUGAO

Além da audiéncia na Comissao de
Legislativa da Camara dos Deputados e da
audiéncia com a procuradora Daniela Mar-
ques, do Ministério Publico do Trabalho
(MPT), a deputada Erika Kokay (PT-DF), o
Sindicato dos Bancdrios e a Comissdo dos
Excedentes se reuniram com a direcdo da
Secretaria de Coordenagdo e Governanga
das Empresas Estatais (Sest), do Ministério
da Gestao e da Inovagao em Servicos Publi-
cos (MGISP).

Os dirigentes do Sest informaram que
ndo interferem na contratacdo, mas defi-
nem o nimero de vagas para 0S CONCursos
publicos, bem como a Caixa tem autonomia
para ampliar o cadastro de reserva.

A deputada Erika Kokay aguarda a de-
finicdo da nova Comissdo do Trabalho da
Camara dos Deputados para criar um Gru-
po de Trabalho para tratar o assunto, o que
deverd ocorrer nos proximos dias.



bancario&ara

Sindicato dos Bancarios de Brasilia

CAIXA RESPONDE A
QUESTIONAMENTOS DA
DEPUTADA ERIKA KOKAY

EM RESPOSTA ENVIADA A DEPUTADA
FEDERAL ERIKA KOKAY (PT-DF), A CAIXA
APRESENTOU UM DOS CRITERIOS OBJETIVOS
PARA QUANTIFICAR 0 NUMERO DE VAGAS DO
EDITAL DO CONCURSO DE 2024:

“B) ABERTURA DO PROGRAMA DE
DESLIGAMENTO VOLUNTARIO®

O banco disse considerar o nimero de empregados que deixariam :

a Instituicdo para entdo quantificar o nimero de vagas no concurso. Em

pesquisa aberta através da Lei de Acesso a Informacao, a Caixa respondeu
que 652 empregados foram desligados no Estado de Minas Gerais, através
do PDV2024. Ao analisar o nimero de vagas ofertadas para 0 mesmo Es-

““C) ESTIMATIVA DE DESLIGAMENTOS

NATURAIS NA VIGENCIA DO CERTAME"

Em outra resposta, a Caixa informa que o Estado do Pard esta entre os
. Estados com mais dificuldade de transferéncia interna e que possui uma
- média de 40 desligamentos por ano, diversos motivos. O concurso vigente,
- com um intervalo de 10 anos da realizacao do anterior, foi realizado em 2024,
- percorrendo por 2025 e podendo findar em setembro de 2026. Dessa forma
- 0 Banco tem a previsibilidade do desligamento de 80 a 120 empregados, no
- Pard. Ao observar o edital, esse Estado contou com tdo somente 40 vagas em
- seu cadastro de reservas.
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tado verifica-se que somente 88 vagas imediatas e 11 vagas para cadastro
reserva, ambas para o cargoTBN comercial, garantem a possivel reposicao !

desses desligamentos.

DESLIGAMENTOS PDV/2024 - MG

lipode  Lata/Hora 1 eor da Resposta Decisao
Resposta
Resposta 11/03/2025 Prezado(a) Cidadao(a), 1. Analisamos sua Acesso
Conclusiva 12:22 solicitagéo e temos uma resposta para vocé: 1.1 Parcialmen 2

Informamos que foram desligados 652 Concedido
empregados na UF Minas Gerais, por meio do

Programa de Desligamento Voluntario 2024. 1.2

VAGAS NO EDITAL PARA MG

BELO HORIZONTE 35 1 9 as 7 1 3 11
GOVERNADOR VALADARES 2 o 1 3 1 o o 1
JOAO PINHEIRO 2 o 1 3 1 o o 1
MONTES CLAROS 2 o o 2 1 o o |
SUDESTE 7 1 2 10 2 o o 2
TEOFILO OTONI 4 1 1 6 2 [ o 2
TRIANGULO MINEIRO a 1 1 6 2 ] o 2
VARGINHA 9 1 3 13 2 o 1 3
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Integrada de Ouvidoria e Acesso a Inf

Detalhes da Manifestacao
ao seu questionamento sobre “a regiao Norte,
Para, encontrar-se dentro das regides onde &

mais dificil a transferéncia de pessoas vindas de
outros estados”, esclarecemos que as

MEDIA DE DESLIGAMENTOS POR ANO:

adesbes do PDV 2024. 1.4 Reiteramos a
informacao prestada anteriormente quanto a
expectativa de desligamentos no estado do Para,
com o quantitativo de 40 empregados por ano e
considera a media de desligamentos dos ultimos
10 anos. 1.5 Destacamos que o0 concurso &
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